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คำนำ 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐ
กลุ่มเป้าหมายได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูล ผลการประเมิน 
รวมทั้งข้อเสนอแนะไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงาน ได้อย่างเหมาะสม เพ่ือ
แสดงให้เห็นถึงความพยายามของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเซิงบวก ด้านการป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริต รวมทั้งสะท้อนถึงความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐาน การดำเนินงานตาม
หลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็นที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและ ระดับสากล 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวซี้วัดทั้ง ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ (๑) การปฏิบัติหน้าที่ (๒) การใช้
งบประมาณ (๓) การใช้อำนาจ (๔) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (๕) การแก้ไขปัญหาการทุจริต (๖) คุณภาพการ
ดำเนินงาน (๗) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (๘) การปรับปรุงการทำงาน (๙) การเปิดเผยข้อมูล และ (๑๐) การ
ป้องกันการทุจริต ซ่ึงผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖3 

สำนักงานปลัด เทศบาลตำบลอินทร์บุรี  หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้ จะช่วย
สนับสนุน ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ทุกหน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และ ประการ
สำคัญ คือ ได้มีบทบาทในการผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริ ตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อน 
ภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงานภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption 
Perception lndex : CPI) ของประเทศไทยให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป 

สำนักปลัดเทศบาลตำบลอินทร์บุรี   
          ตุลาคม ๒๕๖3 
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๑. หลักการและเหตุผล 
สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนา 

เครื่องมือการประเมินเซิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนัก ให้
หน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่ออว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ 
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบัน
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ ที่สำคัญ
ของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ.๒๕๖๐-๒๕๖๔) ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับให้เป็นการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น “มาตรการ
ป้องกันการทุจริตเซิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงาน ภาครัฐที่เข้า
รับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงาน ในด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลอินทร์บุรี อำเภออินทร์บุรี 
จังหวัดสิงห์บุรี 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลอินทร์บุรี  อำเภอ
อินทร์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี โดยภาพรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 53.49 คะแนน ซึ่งถือว่ามีคุณธรรมและ ความ
โปร่งใสในการเนินงาน ระดับ E 

เมื่อพิจารณาตามตัวชี้วัดพบว่า ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 92.28 
รองลงมาคือ ตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.95  ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 88.15  ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 87.61  ตัวชี้วัด
การใช้อำนาจ  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 85.01  ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 84.55 
ตัวชี้วัดการปรับปรุงการทำงาน  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 83.12  ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร  ได้คะแนน
เท่ากับร้อยละ 73.34 ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล  ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 13.61  ตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต 
ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 0.00   

สรุปได้ว่า จุดแข็งที่หน่วยงานได้คะแนนสูงสุดเท่ากับรอ้ยละ 92.28 คือ ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติ
หน้าที่  ส่วนที่จะต้องพัฒนาเนื่องจากได้คะแนนต่ำสุด คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  ได้เท่ากับ                
รอ้ยละ 0.00 

๓. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสจำแนกตามดัชนี   ของเทศบาลตำบลอินทร์บุรี 

อำเภออินทร์บุรี จังหวัดสิงห์บุรี ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒5๖3 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละตัวชี้วัดที่ต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้น และประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน ดังต่อไปนี้ 

 3.1 ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ (I1 – I6) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 92.28 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) เกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน ระเบียบ 
      กฎหมายที่เก่ียวข้องกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานตามข้ันตอน มีความรับผิดชอบ  

มีคุณธรรม 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายใน ส่วนใหญ่มีความเห็นต่อหัวข้อการ
ประเมินในระดับมากและมากที่สุด แสดงให้เห็นว่าบุคลากรของเทศบาลตำบลอินทร์บุรี ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความ
โปร่งใส ปฏิบัติตามข้ันตอน เท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติและมีความรับผิดชอบ 

 
 



 

3.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ (I7 – I12) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 84.55 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายเงินงบประมาณ
ประจำปี การใช้จ่ายงบประมาณ กระบวนการจัดซื้อ จัดจ้าง และการเบิกจ่ายเงิน มีลักษณะคุ้มค่าเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ โปร่งใส ไม่เอ้ือประโยชน์ต่อตนเองหรือพวกพ้อง รวมทั้งส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง  ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายใน ส่วนใหญ่ มีการรับรู้
เกี่ยวกับการใช้งบประมาณประจำปี และกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง การจัดหาพัสดุต่าง ๆ และการตรวจรับพัสดุมี
ลักษณะโปร่งใส ตรวจสอบได้ ไม่เอ้ือประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 
 

3.3 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อำนาจ (I13 – I18) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 85.01 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาของตนเอง
ในประเด็นเกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพ่ือให้สิทธิประโยชน์
ต่าง ๆ การใช้อำนาจสั่งการให้ผู้บังคับบัญชาเพื่อการบริหารงานบุคคล 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายใน ส่วนใหญ่มีความเห็นต่อ
การใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชาในการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน และด้านอื่น ๆ เป็นธรรมและ
เท่าเทียม แต่ยังมีบางประเด็นที่ยังมีข้อบกพร่องต้องแก้ไข ได้แก่ การบริหารงานบุคคลของหน่วยงาน มีการเอ้ือ
ประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวกพ้อง 
 

3.4 ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ (I19 – I24) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 87.61 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) ต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยประเมิน
พฤติกรรมของบุคลากรภายในและบุคลากรภายนอก แนวปฏิบัติและกระบวนการขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการ และการกำกับดูแล ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายใน ส่วนใหญ่ มีการรับรู้
เกี่ยวกับแนวทางการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ หรือการยืมทรัพย์สินของราชการของบุคลากรภายนอก แต่ยังมี
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องต้องแก้ไข ได้แก่ บุคลากรรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงาน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 
 

3.5 ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต (I25 – I30) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 88.95 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน (IIT) ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน
โดยประเมินจากผู้บริหารสูงสุดที่ให้ความสำคัญในการต่อต้านการทุจริต การทบทวนนโยบายการป้องกันการทุจริต
มีการเฝ้าระวังตรวจสอบเรื่องทุจริต และลงโทษทางวินัย การสร้างความเชื่อมั่นของช่องทางการร้องเรียนและนำผล
การตรวจสอบของหน่วยงานตรวจสอบภายในหรือหน่วยตรวจสอบภายนอกไปปรับปรุงระบบป้องกันการทุจริต 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายใน ส่วนใหญ่ มีการรับรู้
นโยบายของผู้บริหารในการต่อต้านการทุจริต ให้ความสำคัญในการป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน มีการ
ดำเนินการเฝ้าระวังในการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และช่องทางในการร้องเรียนการทุจริตในหน่วยงาน 
 
 
 
 
 
 



 

3.6 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน (E1 – E5) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 88.15 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (EIT) ต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด การให้บริการอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ในการที่
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการอนุมัติ อนุญาต และบริการอ่ืน ๆ นอกจากนี้
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมที่จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับค่อนข้างสูง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายนอกที่มารับบริการหรือมา
ติดต่อราชการ ส่วนใหญ่มีการรับรู้เกี่ยวกับกระบวนการขั้นตอนในการให้บริการในแต่ละส่วนงานรับรู้ว่าได้รับ
บริการเท่าเทียมกัน และไม่มีการเรียกรับเงินหรือผลประโยชน์อื่น ๆ จากผู้มารับบริการ  
 

3.7 ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร (E6 – E10) ได้คะแนนประเมินร้อยละ 73.34 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (EIT) ต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่โดยยึดหลักตาม
มาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนด การให้บริการอย่างเท่าเทียม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต้องให้ข้อมูลแก่
ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล และประเมินการรับรู้เกี่ยวกับประสบการณ์ในการที่
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืน ๆ เพ่ือแลกกับการอนุมัติ อนุญาต และบริการอ่ืน ๆ นอกจากนี้
ยังประเมินการรับรู้เกี่ยวกับการบริหารงานและการดำเนินงานในภาพรวมที่จะต้องคำนึงถึงประโยชน์ของ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นหลัก 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับค่อนข้างต่ำ ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายนอกที่มารับบริการหรือมา
ติดต่อราชการ บางส่วนมีการรับรู้เกี่ยวกับช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนเรื่องการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
หัวข้อการประเมินนี้ เป็นประเด็นที่เป็นจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข ได้แก่ หน่วยงานมีช่องทางการรับฟังคำติชมหรือความ
คิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงาน/การให้บริการหรือไม่ หน่วยงานมีช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหนว่ยงาน 
 

3.8 ตัวช้ีวัดที่ 8 ปรับปรุงระบบการทำงาน (E11 – E15) ได้คะแนนประเมินร้อยละ  83.12 
 เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ/ผู้มาติดต่อ/ผู้มีส่วนได้เสียขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (EIT) ต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวกับคุณภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
หน่วยงานมีการปรับปรุงการให้บริการ การนำเทคโนโลยีมาใช้ในการดำเนินงานเพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็ว 
และสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของภาคประชาชนเพื่อปรับปรุงการให้บริการ 
 - ผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง ผู้ประเมินเป็นบุคลากรภายนอกที่มารับบริการหรือมา
ติดต่อราชการ แต่ยังมปีระเด็นที่เป็นข้อบกพร่องที่ต้องแก้ไข ได้แก่  หน่วยงานเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงานได้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด  
 
 
 
 
 
 



 

 
3.9 ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล (O1 – O33) ได้คะแนนประเมินร้อยละ  13.61 

 เป็นการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูล
ที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนทราบ 5 ประเด็น ดังนี้ 
  
ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพื้นฐาน 

 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 

 ข้อมูลพ้ืนฐาน 
O1 โครงสร้าง  100  
O2 ข้อมูลผู้บริหาร ข้อมูลผู้บริหารไม่ครบถ้วนทั้ง

ข้าราชการฝ่ายการเมืองและ
ข้าราชการประจำ 

0.00 ขาดเบอร์โทรศัพท์ท่ี
เข้าถึงบุคคลนั้น
โดยตรง 

O3 อำนาจหน้าที ่ ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์  จากบนหน้ าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้นประชาชนสามารถเข้าถึบง
ได้จากหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
จริง 

0.00 ขาดคำอธิบายการ
เข้าถึงหนา้อำนาจ
หน้าทีบ่นเว็บไซต์ 

O4 แ ผ น ยุ ท ธ ศ า ส ต ร์ ห รื อ
แผนพัฒนาหน่วยงาน 

ไม่ระบุว่าแผนยุทธศาสตร์
ครอบคลุมช่วงเวลาใด 

0.00 ตัวแผนห้าปีท่ีลง
เว็บไซต์ขาดหน้าปก
แผน 

O5 ข้อมูลการติดต่อ  100  
O6 กฎหมายที่เกี่ยวข้อง  100  

 ข่าวประชาสัมพันธ์ 
O7 ข่าวประชาสัมพันธ์  100  

 การปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
O8 Q&A  100 ช่องทางร้องเรียน 
O9 Sicial Network ไม่พบการนำเสนอ URL ที่

เ ช่ื อ ม โย ง  Sicial Network 
จากหน้าเว็บไซต์หลัก 

  

 
ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 แผนการดำเนินงาน 

O10 แผนดำเนินงานประจำปี  100  
O11 รายงานการกำกับติดตามการ

ดำเนินงานประจำปี รอบ 6 
เดือน 

ไ ม่ มี ข้ อ มู ล ร า ย ง า น
ความก้าวหน้า มีแต่ข้อมูล
งบประมาณ ไม่แสดงช่องทาง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์ จากบนหน้า
เว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์
ว่าไฟล์นั้น ประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานจริง 
 

0.00 ไม่ได้มีการจัดทำ
รายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินงาน
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
จึงไม่ได้ลงในหน้า
เว็บไซต์ 



 

O12 รายงานผลการดำเนินงาน
ประจำป ี

ไม่ มี รายละเอี ยดสรุ ปผล
ดำเนิ น งาน ไม่ แสดงช่อง
ทางการเข้าถึงข้อมูลไฟล์ จาก
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 
เพื่ อ พิ สู จ น์ ว่ า ไฟ ล์ นั้ น 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้
จากหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
จริง 

0.00  

 การปฏิบัติงาน 
O13 คู่ มื อห รื อม าต รฐาน การ

ปฏิบัติงาน 
 
 
 

ไม่มีคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

0.00  

 การให้บริการ 
O14 คู่ มื อห รื อม าต รฐาน การ

ให้บริการ 
มีแต่หัวข้อ ไม่พบรายละเอียด
ของแนวทางการให้บริการ
หรือคู่มือ ไม่แสดงช่องทาง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์ จากบนหน้า
เว็บไซตหน่วยงานเพื่อพิสูจน์
ว่าไฟล์นั้นประชาชนสามารถ
เข้าถึงได้จากหน้าเว็บไซต์
หน่วยงานจริง 
 

0.00  

O15 ข้อมูลเชิงสถิติการให้บริการ ไม่ มี ข้ อ มู ล เชิ งส ถิ ติ ก า ร
ให้บริการ 

0.00  

O16 รายงานผลการสำรวจความ
พึงพอใจการให้บริการ 

ไม่มี ข้อมู ลรายงานผลการ
สำรวจความพึ งพอใจการ
ให้บริการ 

0.00  

O17 E-Service ไม่มี 0.00  
 
ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำป ี

O18 แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำป ี

รายละเอียดของงบโครงการ
ไม่ ใ ช่ แ ผ น ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจำปี ไม่แสดง
ช่องทางการเข้าถึงไฟล์ จาก
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 
เพื่ อ พิ สู จ น์ ว่ า ไฟ ล์ นั้ น 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้
จากหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
จริง 
 
 
 

0.00  



 

O19 รายงานการกำกับติดตามการ
ใช้จ่ายงบประมาณ ประจำปี 
รอบ 6 เดือน 

มี ร า ย งาน เฉ พ าะ เดื อ น
พฤษภาคม 1 เดือน ไม่แสดง
ช่องทางเข้าถงึข้อมูลไฟล์ จาก
บนหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 
เพื่ อ พิ สู จ น์ ว่ า ไฟ ล์ นั้ น 
ประชาชนสามารถเข้าถึงได้
จ า ก บ น ห น้ า เว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

0.00  

O20 ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณประจำปี 

เป็นรายงานผลการใช้จ่าย
งบประมาณโครงไม่ใช่ผลการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจำปี  
ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์  จากบนหน้ าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้ จ ากบ น ห น้ า เว็ บ ไซต์
หน่วยงานจริง 

0.00 ไม่ได้มีการจัดทำ
รายงานการกำกับ
ติดตามการดำเนินงาน
ประจำปี รอบ 6 เดือน 
จึงไม่ได้ลงในหน้า
เว็บไซต์ 

 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 การจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจดัหาพัสดุ 

ไม่แสดงช่องทางการเข้าถึง
ไฟล์  จากบนหน้ าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้จากหน้าเว็บไซต์หน่วยงาน
จริง 

0.00  

O22 ประกาศต่าง ๆ เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ 

ประกาศการจัดซื้อจัดจ้างไม่
ระบุว่าเป็นช่วงเวลาใด ไม่
แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หนว่ยงานจริง 

0.00  

O23 สรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
การจัดหาพัสดุรายเดือน 

มีข้อมูลไม่ครบทุกเดือน 0.00  

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจัดหาพัสดุประจำปี 

ข้อมู ลที่ น ำมาตอบ ไม่ ใช่
ร าย งาน ผ ล ขอ งปี  พ .ศ . 
2562 ไม่ แ ส ด ง ช่ อ งท าง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์  จากบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อ
พิสูจน์ว่าไฟล์นั้น ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จากหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานจริง 

0.00  

 

 
 



 

ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.4 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O25 น โ ย บ า ย ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล 

ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

0.00 ไม่ได้จัดทำนโยบาย
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

O26 การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เป็นรายงานการประชุมไม่ใช่
การดำเนินการตามนโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล 
ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 
 
 
 
 
 

0.00  

O27 หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ไม่มีหลักเกณฑ์การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

0.00  

O28 รายงานผลการบริหารและ
พัฒ นาทรัพ ย ากรบุ คค ล
ประจำปี 

ไม่มีข้อมูลการรายงานผล
การบริหาร ไม่แสดงช่องทาง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์  จากบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อ
พิสูจน์ว่าไฟล์นั้น ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จากหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานจริง 

0.00  

 
 
 
 
 
 
 
 



 

ตัวชีวั้ดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใส 
 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 การจัดการเร่ืองร้องเรียนการทุจริต 

O29 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่อง
ร้องเรียนการทุจริต 

ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

0.00  

O30 ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียน
การทุจริต 

ไม่มีช่องทางให้แจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการทจุริตและ
ประพฤติมิชอบที่สามารถ
เข้าถึงหรือเชื่อมโยงได้จาก
เว็บไซตห์ลักของหน่วยงาน 

0.00  

O31 ข้อมูลเชิงสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตประจำป ี

ไม่มีข้อมูลเชิงสถิติเรื่องการ
ร้องเรียนทุจริต 

  

 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
O32 ช่องทางการรั บฟั งความ

คิดเห็น 
URL ของ Home page 
ไม่ใช่ช่องรับฟังความคิดเห็น 

  

O33 การเปิดโอกาสให้เกดิการมี
ส่วนร่วม 

URL ของ Home page 
ไม่ใช่การแสดงกิจกรรมการ
เปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วน
ร่วม 

  

 
ตัวชีวั้ดย่อยที่ 10.1 การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร 

O34 เจตจำนงสุจริตของผู้บริหาร ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้จากหนา้เว็บไซต์
หน่วยงานจริง 

  

O35 การมีส่วนร่วมของผู้บริหาร ไม่มีข้อมูล   
 การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 

O36 การประเมินความเสีย่งการ
ทุจริตประจำป ี

ไม่ เป็นการประเมินความ
เสี่ ย งก า รทุ จ ริ ต  ข อ งปี  
2563 ไม่ แ ส ด ง ช่ อ งท าง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์  จากบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อ
พิสูจน์ว่าไฟล์นั้น ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จากหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานจริง 
 

  



 

O37 การดำเนินการเพื่อจัดการ
ความเสีย่งการทุจรติ 

ไม่เป็นการดำเนินการเพื่อ
จัดการความเสีย่งการทุจรติ
ในปี พ.ศ. 2563 ไม่แสดง
ช่องทางเข้าถึงข้อมูลไฟล์ 
จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ได้จากหนา้เว็บไซต์
หน่วยงานจริง 

  

 การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
O38 การเสริมสร้างวัฒนธรรม

องค์กร 
ไม่ได้แสดงการดำเนินการ
เสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร
ในปี พ.ศ. 2563 ไม่แสดง
ช่องทางเข้าถึงข้อมูลไฟล์  
จ า ก บ น ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หนว่ยงานจริง 

  

 แผนปฏิบัติการป้องกันการทจุริต 
O39 แผนปฏิบัติการป้องกันการ

ทุจริตประจำป ี
ไม่ได้แสดงแผนปฏิบัติการที่
มีวัตถุประสงค์เพื่อป้องกัน
การทุจริตหรือพัฒนาด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใส
ของหน่ วย งาน  ไม่ แสด ง
ช่องทางเข้าถึงข้อมูลไฟล์  
จ า ก บ น ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

  

O40 รายงานการกำกับติดตาม
การดำเนินการป้องกันการ
ทุจริตประจำปี รอบ 6 เดือน 

ไ ม่ ไ ด้ แ ส ด ง ข้ อ มู ล ที่ มี
รายละเอียดความก้าวหน้า
ใน ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุ จ ริ ต  ไม่ แสดงช่อ งท าง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์  จากบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อ
พิสูจน์ว่าไฟล์นั้น ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จากหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานจริง 
 
 
 
 
 
 

  



 

O41 รายงานผลการดำเนินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 

ไ ม่ ไ ด้ แ ส ด ง ข้ อ มู ล ที่ มี
รายละเอียดความก้าวหน้า
ใน ก า ร ด ำ เนิ น ง า น ต า ม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุ จ ริ ต  ไม่ แสดงช่อ งท าง
เข้าถึงข้อมูลไฟล์  จากบน
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน เพื่อ
พิสูจน์ว่าไฟล์นั้น ประชาชน
สามารถเข้าถึงได้จากหน้า
เว็บไซต์หน่วยงานจริง 

  

 
ตัวชีวั้ดย่อยที่ 10.2 มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ ประเด็นการตรวจ ความเห็น คะแนน หมายเหตุ 
 มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริภายในหน่วยงาน 

O42 มาตรการส่งเสรมิคุณธรรม
และความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

ไม่แสดงช่องทางเข้าถึงข้อมูล
ไฟล์ จากบนหน้าเว็บไซต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

  

O43 การดำเนินการตามมาตรกา
ส่งเสริมคณุธรรมและควา
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ไม่มีข้อมูลรายละเอียดการ
นำมาตรการเพื่ อส่ งเสริม
คุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ไม่แสดง
ช่องทางเข้าถึงข้อมูลไฟล์  
จ า ก บ น ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงาน เพื่อพิสูจน์ว่าไฟล์
นั้น ประชาชนสามารถเข้าถึง
ไ ด้ จ า ก ห น้ า เ ว็ บ ไ ซ ต์
หน่วยงานจริง 

  

 
 

๔. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
๔.๑ ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 

87..68  บ่งชี้ให้เห็นว่าหน่วยงานมีการดำเนินงานที่เป็นไปตามหลักการความโปร่งใสและมีมาตรฐานในการปฏิบัติงาน 
โดยบุคลากรส่วนใหญ่มีความเชื่อมั่นและ แสดงความไว้วางใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและ
ปราบปรามการทุจริตอย่างมีประสิทธิผล โดยสิ่งที่ควรเป็นประเด็นในการพัฒนาสำหรับหน่วยงาน  

๔.๒ ผลการประเมินตามแบบสำรวจความคิดเห็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 
64.55  บ่งชี้ให้เห็นว่าประชาชนหรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพการดำเนินงาน ของหน่วยงานว่ายึดหลักตาม
มาตรฐานขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนดไว้ โดยมีการให้ข้อมูลที่ ชัดเจน แก่ผู้รับบริการอย่างตรงไปตรงมา ไม่มี
ผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่า มีการเรียกรับสินบนทั้งที่เป็นเงิน ทรัพย์สิน และ
ผลประโยชน์อืน่ ๆ ที่อาจคำนวณเป็นเงินได้ แต่ควรพัฒนาประสิทธิภาพของการสื่อสารให้มากยิ่งขึ้น 
 



 

 
๔.๓ ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 13.61                      

บ่งชี้ให้เห็นว่า หน่วยงานมีการวางระบบที่บกพร่องเพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ให้
เป็นปัจจุบัน เพ่ือพัฒนาหน่วยงานในป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลง  
 
5. มาตรการเพื่อขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 

 
มาตรการ ขั้นตอนหรือวิธีการ ผู้รับผิดขอบ การกำกับติดตาม 

1. ผู้บริหารให้ความสำคัญ
กับต่อต้านการทุจริต 

จัดทำเจตจำนงในการต่อต้านการทุจริต สำนักปลัด รายงานความก้าวหน้า และ
สรุปผล ณ สิ้นปีงบประมาณ 

2. มาตรการป้องกันการ
ทุจริตในหน่วยงานให้มี
ประสิทธิภาพ 

1. จัดทำ/ประชาสัมพันธ์มาตรการส่งเสริม
ความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้างของ 
เทศบาลตำบลอินทร์บุรี 
2. จัดทำ/ประชาสัมพันธ์มาตรการ
ตรวจสอบใช้ดุลพินิจเพื่อป้องกันการทุจริต
ของ เทศบาลตำบลอินทร์บุรี 
3. จัดทำ/ประชาสัมพันธ์มาตรการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต 
4. จัดทำ/ประชาสัมพันธ์มาตรการป้องกัน
การรับสินบน 
5. จัดทำ/ประชาสัมพันธ์มาตรการป้องกัน
การขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนร่วม 

สำนักปลัด 

3. หน่วยงานมีการนำผล
การตรวจสอบของฝ่าย
ตรวจสอบ  ทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงาน เพื่อ
ป้องกันการทุจริต 

1. แต่งตั้งผู้ปฏิบัติหน้าที่เป็นผู้ตรวจสอบ
ภายในของหน่วยงาน   
2. นำผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบ  
ทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไป
ปรับปรุงการทำงาน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

4. ปรับปรุงการเผยแพร่
ข้อมูลของหน่วยงานต่อ
สาธารณะ ให้มีช่องทางที่
หลากหลาย  เข้าถึงง่ายไม่
ซับซ้อน  ปรับปรุงข้อมูลให้
ครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน 

1. แต่งตั้งผู้รับผิดชอบดูแลเว็บไซต์ เฟชบุ๊ค  
ไลน์ของเทศบาลตำบลอินทร์บุรี 
2. จัดทำแนวปฏิบัติการส่งข้อมูลข่าวสาร
เพ่ือเผยแพร่ผ่านเว็บไซต์หน้าหลักของ
เทศบาลตำบลอินทร์บุรี 
3. ปรับปรุงเว็บไซต์ให้เป็นปัจจุบัน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

5. หน่วยงานมีเจ้าหน้าที่
ชี้แจงและตอบคำถามเมื่อมี
ข้อกังวลสงสัยเกี่ยวกับการ
ดำเนินงานได้อย่างชัดเจน 
 

1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่รับผิดชอบจุดให้บริการ
ประชาชนเพื่อชี้แจงและตอบคำถาม       
ข้อสงสัยการดำเนินงานของ เทศบาลตำบล
อินทร์บุรี 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

 

 



 

 
 

 


