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  เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาเป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง  ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความ
หลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นมิติอีกหนึ่งที่จะ
ขาดการพัฒนาไม่ได ้และถือเป็นกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความสําเร็จ และถือเป็น
ปัจจัยสําคัญท่ีจะทําให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสําเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดีตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้ 
  เพ่ือให้การบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นไปอย่างมีระบบและต่อเนื่องเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
ได้จัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาขึ้นโดยได้ดําเนินการตามกรอบ
มาตรฐานความสําเร็จ 5 ด้านที่สํานักงานก.พ. กําหนดได้แก่ 
  1.ความสอดคล้องเชิงกลยุทธ์ 
  2.ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3.ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  4.ความพร้อมรับผิดชอบด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  5.คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางานและหลักเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ (Public sector Management Quality Award : PMQA) และสอดรับกับวิสัยทัศน์พันธกิจ
ดังนั้นเพ่ือให้เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา มีแผนกลยุทธ์การบริหารงานทรัพยากรบุคคลที่สามารถตอบสนองทิศ
ทางการบริหารงานของเทศบาลตําบลคลองลาน ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพจึงได้ดําเนินการจัดทําแผนกล
ยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลโดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลได้มีส่วนร่วมในการ
กําหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล 

  เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา จะนําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลที่ได้รับการจัดทําเพ่ือ
เปูาหมายสําคัญในการผลักดันพัฒนาทรัพยากรบุคคลเพื่อ “เป็นเทศบาลตําบลที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมท้องถิ่น
ให้เป็นกลไกในการพัฒนาตําบลได้อย่างยั่งยืน”  

 

คณะทํางานการจัดการความรู้ในองค์กร KM  
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
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บทที่ 1 
บททั่วไป 

วิสัยทัศน์พันธกิจประเด็นยุทธศาสตร์เป้าประสงค์และกลยุทธ์ของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 วิสัยทัศน์ 
  มุ่งพัฒนาเพ่ือ “เป็นพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรม มีสภาพแวดล้อมที่ดี มีชุมชน
น่าอยู่ คู่คุณภาพชีวิต ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง”  
 

 พันธกิจ 
  1. พัฒนาปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานที่จําเป็นและเหมาะสมภายใต้ภารกิจทีร่ับผิดชอบ 
  2. ส่งเสริมสนับสนุนด้านการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 
  3. ส่งเสริมสนับสนุนด้านสาธารณสุข 
  4. ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างอาชีพเพ่ือรายได้แบบยั่งยืนบนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
   

 ยุทธศาสตร์เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 ยุทธศาสตร์การพัฒนาท้องถิ่นประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร์ 8 เปูาประสงค์และ 14 กลยุทธ์ดังนี้ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1: การยกระดับขีดความสามารถของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนาให้มีสมรรถนะสูง 
 

เป้าหมาย กลยุทธ์ 
1. ระบบบริหารราชการของเทศบาลตําบลคลองลาน
พัฒนา เกิดผลสัมฤทธิ์ตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี 

1.1 พัฒนาการบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์คุณภาพการ
บริหารจัดการภาครัฐ 
1.2 ติดตามประเมินผลการดําเนินงานของเทศบาลอย่าง
เป็นระบบ 
1.3 นําการจัดการความรู้มาใช้ในการพัฒนาองค์กร 

2. บุคลากรเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนามีความเป็น
มืออาชีพและมีคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงาน 

2.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรเทศบาลให้มีขีด
ความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร์จังหวัด 
2.2 เสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรเทศบาล 

3. เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนามีระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 

3.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของเทศบาล
สําหรับใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
เทศบาล 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2 : การเพิ่มประสิทธิภาพระบบการบริหารจัดการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการ
พัฒนาต าบล 
 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
1. เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา มีการบริหารจัดการที่
ดีและมีการให้บริการสาธารณะที่มีคุณภาพแก่ประชาชน 

1.1 ส่งเสริมการบริหารจัดการของเทศบาลตาม
หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี. 
1.2 พัฒนาศักยภาพของเทศบาลให้สามารถสนองตอบ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ 
1.3 ศึกษาวิจัยและติดตามประเมินผลเพ่ือพัฒนาเทศบาล 

2. เทศบาลมีขีดความสามารถในการบริหารจัดการ
งบประมาณการเงินการคลังให้สามารถพ่ึงพาตนเอง 

2.1 พัฒนาระบบการบริหารจัดการงบประมาณการเงิน
การคลังขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

3. บุคลากรของเทศบาลมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน 3.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของเทศบาลให้สามารถส่ง
มอบบริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 3: การสร้างและใช้ภาคีเครือข่ายในการพัฒนาระบบการบริหารจัดการองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 

เป้าประสงค์ กลยุทธ์ 
1. เทศบาลสามารถใช้ภาคีเครือข่ายให้เข้าร่วมเป็น
หุ้นส่วนการพัฒนาตําบลคลองลานพัฒนา 

1.1 สร้างกลไกให้ภาคีเครือข่ายการพัฒนาเข้ามามีส่วน
ร่วมในการบริหารงานและตรวจสอบการดําเนินงานของ
เทศบาล 
1.2 เสริมสร้างขีดความสามารถของบุคลากรเทศบาล
และการสร้างและใช้ภาคีเครือข่าย 

2. เทศบาลได้รับความเชื่อมั่นจากประชาชน 2.1 เผยแพร่ประชาสัมพันธ์เชิงรุกถึงผลงานที่โดดเด่น
ของเทศบาล 
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บทที่ 2 
การจัดทาแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน 

 

 เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาได้จัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐาน
ความสําเร็จด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ่งกรอบมาตรฐานดังกล่าวประกอบด้วย 
  มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์ 
  มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
  มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการทํางาน 

 มิติที่ 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร์หมายถึงการที่ส่วนราชการมีแนวทางและวิธีการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลดังต่อไปนี้ 
 1) มีนโยบายแผนงานและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลซึ่งมีความสอดคล้องและสนับสนุนให้
เทศบาล บรรลุพันธกิจเปูาหมายและวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
 2) มีการวางแผนและบริหารกําลังคนทั้งในเชิงปริมาณและคุณภาพกล่าวคือ “กําลังคนมีขนาดและ
สมรรถนะ” ที่เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจําเป็นของส่วนราชการทั้งในปัจจุบันและอนาคตมี
การวิเคราะห์สภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุช่องว่างด้านความต้องการกําลังคนและมีแผนเพื่อ
ลดช่องว่างดังกล่าว 
 3) มีนโยบายแผนงานโครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลเพ่ือดึงดูดให้ได้มาพัฒนาและ
รักษาไว้ซึ่งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที่มีทักษะหรือสมรรถนะสูงซึ่งจําเป็นต่อความคงอยู่และขีดความสามารถ
ในการแข่งขันของส่วนราชการ (Talent Management)  
 4) มีแผนการสร้างและพัฒนาผู้บริหารทุกระดับรวมทั้งมีแผนการสร้างความต่อเนื่องในการบริหารราชการ
หรือไม่นอกจากนี้ยังรวมถึงการที่ผู้นําปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีและสร้างแรงบันดาลใจให้กับข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานทั้งในเรื่องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทํางาน 

 มิติที่ 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Operational Efficiency) 
หมายถึงกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ (HR Transactional Activities) มี
ลักษณะดังต่อไปนี้ 
 1) กิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการเช่นการสรรหาคัดเลือกการบรรจุ
แต่งตั้งการพัฒนาการเลื่อนขั้นเลื่อนตําแหน่งการโยกย้ายและกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลอื่นๆมีความถูก
ต้องและทันเวลา (Accuracy and Timeliness)  
 2) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลที่มีความถูกต้องเที่ยงตรงทันสมัยและนํามาใช้
ประกอบการตัดสินใจและการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการได้จริง 
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 3) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลต่องบประมาณรายจ่ายของ
ส่วนราชการมีความเหมาะสมและสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร (HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value 
for Money)  
 4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
เพ่ือปรับปรุงการบริหารและการบริการ (HR Automation)  
 

 มิติที่ 3 ประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรบุคคล (HRM Program Effectiveness) หมายถึง
นโยบายแผนงานโครงการและมาตรการด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี้ 
 1) มีนโยบายแผนงานโครงการหรือมาตรการในการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งจําเป็นต่อการ
บรรลุเปูาหมายพันธกิจของส่วนราชการ 
 2) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงานต่อนโยบายแผนงานโครงการและมาตรการด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
 3) การสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้และการพัฒนาอย่างต่อเนื่องรวมทั้งส่งเสริมให้มีการแบ่งปันแลกเปลี่ยน
ข้อมูลและความรู้ (Development and Knowledge Management) เพ่ือพัฒนาข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มี
ทักษะและสมรรถนะที่จําเป็นสําหรับการบรรลุภารกิจและเปูาหมายของส่วนราชการ 
 4) มีระบบการบริหารผลงาน (Performance Management) ที่เน้นประสิทธิภาพประสิทธิผลและความ
คุ้มค่ามีระบบหรือวิธีการประเมินผลการปฏิบัติงานที่สามารถจําแนกความแตกต่างและจัดลําดับผลการปฏิบัติงาน
ของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ่งเรียกชื่ออ่ืนได้อย่างมีประสิทธิผลหรือไม่เพียงใดนอกจากนี้ข้าราชการและ
ผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื่อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงานส่วนบุคคลและผลงานของทีมงานกับ
ความสําเร็จหรือผลงานของส่วนราชการ 
 

 มิติที่ 4 ความพร้อมรับผิดด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลหมายถึงการที่ส่วนราชการจะต้อง 
 1) รับผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลตลอดจนการ
ดําเนินการด้านวินัยโดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงานหลักคุณธรรมหลักนิติธรรมและหลักสิทธิมนุษยชน 
 2) มีความโปร่งใสในทุกกระบวนการของการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้งนี้จะต้องกําหนดให้ความพร้อมรับผิด
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของส่วนราชการ 
 

 มิติที่ 5 คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหว่างชีวิตกับการท างานหมายถึงการที่ส่วนราชการมีนโยบาย
แผนงานโครงการและมาตรการซึ่งจะนําไปสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตของข้าราชการและบุคลากรภาครัฐดังนี้ 
 1) ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางานระบบงานและบรรยากาศการ
ทํางานตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื่อสารเข้ามาใช้ในการบริหารราชการและการให้บริการแก่ประชาชนซึ่งจะ
ส่งเสริมให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใช้ศักยภาพอย่างเต็มที่โดยไม่สูญเสียรูปแบบการใช้ชีวิตส่วนตัว 
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 2) มีการจัดสวัสดิการและสิ่งอํานวยความสะดวกเพ่ิมเติมที่ไม่ใช่สวัสดิการภาคบังคับตามกฎหมายซึ่งมีความ
เหมาะสมสอดคล้องกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 
 3) มีการส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีระหว่างฝุายบริหารของส่วนราชการกับข้าราชการและบุคลากร
ผู้ปฏิบัติงานและให้ระหว่างข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเองและให้กําลังคนมีความพร้อมที่จะขับเคลื่อนส่วน
ราชการให้พัฒนาไปสู่วิสัยทัศน์ที่ต้องการ 
 มิติในการประเมินสมรรถนะในการบริหารทรัพยากรบุคคลทั้ง 5 มิติเป็นเครื่องมือที่จะช่วยทําให้ส่วนราชการ
ใช้ในการประเมินตนเองว่ามีนโยบายแผนงานโครงการมาตรการดําเนินงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
สอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลหรือไม่มากน้อยเพียงใดหากยังไม่มีการ
ดําเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าวหรือมีในระดับน้อยแล้วส่วนราชการจะต้องมีการพัฒนาระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการประเมินดังกล่าวและเป็นการยกระดับประสิทธิภาพและคุณภาพในการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลได้ตามหลักเกณฑ์และกรอบมาตรฐานความสําเร็จทั้ง 5 มิติ 
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บทที่ 3 
ขั้นตอนจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 

เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 

 เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลดังนี้ 
 1. แต่งตั้งคณะท างาน 
  เนื่องด้วยเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาได้แต่งตั้งคณะทํางานการจัดการความรู้ในองค์กร KM 
ตามคําสั่งเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาที่143/2559เมื่อ1มีนาคม 2559 ซึ่งคณะทํางานประกอบด้วย 
  ดังนั้นเพื่อให้การดําเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์จึงขอแต่งตั้งคณะทํางานดําเนินการจัดการองค์
ความรู้ในองค์กรดังนี้ 
  1. นายกเทศมนตรีตําบลคลองลานพัฒนา    ประธานกรรมการ 
  2. ปลัดเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา    กรรมการ 
  3. หัวหน้าส่วนราชการเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา  กรรมการ 
  4. บุคลากรเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา    กรรมการ/และเลขาฯ 

  คณะท างานมีหน้าที่ดังนี้ 
  1. ดําเนินการจัดทําแนวทางการจัดความรู้ในเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
  2. จัดทําแผนจัดความรู้ในองค์กร 
  3. ดําเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดําเนินงานตามแผนงาน 
  4. พัฒนาปรับปรุงแก้ไขและสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม 
  5. ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและดําเนินการอ่ืนๆในส่วนที่เกี่ยวข้อง 

 2. ประชุมคณะท างาน 
  แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลครอบคลุมการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบล
คลองลานพัฒนาทั้งหมดดังนั้นในการปรับปรุงแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลจึงได้มีการประชุมคณะทํางาน
เพ่ือทบทวนเปูาหมายแผนดําเนินการการปฏิบัติตามแผนการติดตามประเมินผลพร้อมสรุปบทเรียนต่างๆที่ได้จากการ
ดําเนินการตามแผนที่ผ่านมาเพ่ือสร้างระบบงานระบบการประเมินผลการสรรหาการสร้างความก้าวหน้าในการ
ทํางานส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากรและสร้างแรงจูงใจความผาสุกความพึงพอใจของบุคลากรซึ่งจะเป็นปัจจัยหนึ่ง
ที่จะทําให้บรรลุถึงวิสัยทัศน์พันธกิจตามท่ีได้กําหนดไว้ 
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 3. คณะท างานฯได้ก าหนดขั้นตอนในการจัดท าแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางโดย
มีข้อสรุปขั้นตอนการทบทวนแผนฯดังนี้ 
  3.1 การวิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากวิสัยทัศน์พันธกิจประเด็น 
ยุทธศาสตร์และศึกษาข้อมูลที่ได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องการประเมิน
สถานภาพและผลการประเมินจุดแข็งจุดอ่อนประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลผลการวิเคราะห์ส่วน
ต่างระหว่างความสําคัญของประเด็นทิศทางความต้องการกับผลการปฏิบัติงานด้าน HR และการวิเคราะห์แรงเสริม-
แรงต้านของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
  3.2 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคลเพื่อให้ครอบคลุมการบรรลุ
เปูาหมายและจัดลําดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร์ 
  3.3 การกําหนดเปูาประสงค์เชิงกลยุทธ์ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลและตัวชี้วัดผลการ
ปฏิบัติงานของแต่ละเปูาประสงค์ 
  3.4 การจัดทํารายละเอียดแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลและจัดทําแผนงาน/โครงการ
รองรับ 
  3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางต่อนายกเทศมนตรี 
  3.6 การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบริหารทรัพยากรบุคคลของ 
แผนงาน/โครงการให้สอดคล้องเหมาะสมกับช่วงเวลาและปีงบประมาณ 
  3.7 การดําเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพร้อมสร้างบทเรียนเพ่ือให้เกิดการ
ปรับปรุงการดําเนินการครั้งต่อๆไป 
 4. การด าเนินการตามขั้นตอนที่ก าหนดไว้ 
  4.1 คณะทํางานฯได้วิเคราะห์ทิศทางการบริหารทรัพยากรบุคคลจากแผนพัฒนาซึ่งได้กําหนด
วิสัยทัศน์ให้องค์กรปกครองท้องถิ่นเป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงในการส่งเสริมองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้เป็นกลไก
ในการพัฒนาประเทศได้อย่างยั่งยืนและมีพันธกิจประการหนึ่งคือพัฒนาให้เป็นองค์กรที่มีสมรรถนะสูงจึงทําให้เห็น
ทิศทางของการพัฒนาที่จะต้องมีการจัดระบบงานให้มีระบบการบริหารจัดการที่ดีมีระบบการบริหารทรัพยากรบุคคล
ที่เป็นธรรมมีการพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความต้องการและสอดคล้องกับยุทธศาสตร์ของเทศบาลตําบลการสร้างให้
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้โดยการนําการจัดการความรู้ (KM) มาใช้ในการพัฒนา
องค์กรรวมถึงมีการนําเทคโนโลยีมาใช้สนับสนุนการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพดังนั้นเพื่อให้เทศบาลตําบล
คลองลานพัฒนาบรรลุถึงความสําเร็จจึงต้องมีการจัดระบบการบริหารงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพเพ่ือรองรับการเป็น
องค์กรที่มีความสามารถตามวิสัยทัศน์ดังกล่าวคณะทํางานฯได้นําผลการศึกษาการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-
ส่วนเสียและผู้เกี่ยวข้องจากการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
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การจัดทําแผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคลตามแนวทางเป็นข้อมูลประกอบการปรับปรุงแผนฯซึ่งผลการระดม
ความคิดเห็นดังกล่าวประกอบด้วย 
  4.1.1 การวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนประเด็นท้าทายของการบริหารทรัพยากรบุคคลและการ
วิเคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาในภายภาคหน้า
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที่เก่ียวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลดังนี้ 

1. เป้าหมายสูงสุดหรือผลสัมฤทธิ์ที่สาคัญท่ีองค์กรต้องการให้เกิดขึ้นใน 1 – 3 ปีข้างหน้าคืออะไร 

 1.1 ด้านกระบวนงาน 
 1. นําเอาระบบ IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เช่น KM การจัดเก็บข้อมูล การฝึกอบรม
 บุคลากรหรือความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานทําให้สามารถทํางานทดแทนกันได้ 
 2. มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นปัญหาเป็นกรณีศึกษา เพราะจะทําให้เทศบาล
ตําบลคลองลานพัฒนา ไม่ต้องเสียเวลาในการตอบปัญหา 
 3. การออกระเบียบต้องให้มีการระดมสมอง ของหน่วยงานผู้ปฏิบัติไม่คิดคนเดียว ใช้หลักการมีส่วนร่วม 
 4. ยึดประชาชนเป็นศูนย์กลางในการทํางานและบูรณาการกับทุกภาคส่วน 
 5. จัดระบบการถ่ายทอดความรู้ทางด้านวิชาการและเทคโนโลยี 
 6. มีระบบฐานข้อมูลในการปฏิบัติงานที่ถูกต้อง ทันสมัย และเพียงพอ 
 7. กระจายอํานาจด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงานมากข้ึน 
 8. สร้างเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพข้าราชการที่ชัดเจน 
 9. ลดขั้นตอนการทํางานให้มีความรวดเร็ว กระชับ ถูกต้อง 
 10. กระจายอํานาจในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ให้แก่ผู้บังคับบัญชาในแต่ละระดับมากขึ้น 
 11. ส่งเสริมให้พนักงานมีสมรรถนะสูง สามารถเป็นตัวแทนของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา ได้ในทุกด้าน 
ทุกกิจกรรม 
 12. มีระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานที่เที่ยงตรง เชื่อถือได้ 
 13. มีระบบการบริหารงานบุคคลที่เน้นระบบคุณธรรม เช่น การคัดเลือกคนเข้ารับการฝึกอบรม ในหลักสูตร
ต่างๆ การคัดเลือกคนเข้าสู่ตําแหน่ง 
 14. กระบวนงานมีความชัดเจน และสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 15. ข้าราชการเข้าใจบทบาทความเชื่อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับกระบวนงานตนเอง 
 16. ปริมาณคนต้องเหมาะสมกับปริมาณงาน 
 17. มีระบบฐานข้อมูลทรัพยากรบุคคลที่ถูกต้องแม่นยํา สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ และบริหาร
ราชการได้อย่างชัดเจน รวดเร็ว 
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 1.2 ด้านบุคลากร 
 1. พัฒนาให้บุคลากรมีคุณสมบัติ 3 ประการ = เก่ง ดี สุข 
  เก่ง = มีความรู้เป็นที่ยอมรับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการอ่ืน มีความสามารถ 
มีทักษะ ศิลปะในการประสานงานเป็นที่ยอมรับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและส่วนราชการอ่ืน 
  ดี = มีคุณธรรม จริยธรรม โปร่งใส รับผิดชอบ 
  สุข = ใช้ชีวิตอย่างพอเพียงเป็นตัวอย่างแก่บุคคลอ่ืนๆ ในสํานักงาน 
 2. บุคลากรต้องมีความรู้ ความชํานาญ และเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน และมีความรู้ครอบคลุม และบุคลากรใน
ทุกระดับจะต้องมีความรู้ ความเข้าใจในการนํา IT เข้ามาช่วยในการปฏิบัติงาน 
 3. บุคลากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับหลักเกณฑ์ ระเบียบ และวิธีการปฏิบัติงานให้แก่
บุคคลอื่นๆ ได้ 
 4. การรักษาบุคลากรในองค์กร (Retention) โดยมีสิ่งจูงใจ เช่น การกําหนด Career Path การจัด
สวัสดิการต่างๆ  
 5. เพ่ิมขวัญกําลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในด้านต่างๆ เช่น สวัสดิการ แรงจูงใจอ่ืนๆ 
ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
 6. จัดหาทรัพยากรในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอ 
 7. เพ่ิมบุคลากรที่มีทักษะเฉพาะด้าน 
 8. บุคลากรมีความหลากหลายในด้านประสบการณ์ 
 9. มีแผนการฝึกอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื่องและสม่ําเสมอ 
 10. บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ 
 11. บุคลากรมีความพร้อมในการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 12. ยึดระบบคุณธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบัติงาน 
 

 1.3 ด้านทรัพยากร 
 1. มีการพัฒนา IT ที่เหมาะสมต่อการใช้งานได้อย่างรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
 2. นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรับใช้ในการจัดเก็บข้อมูลและถ่ายทอดความรู้ (KM) 
 3. สร้างเครือข่ายระบบสารสนเทศให้มีความทันสมัยและทําให้การเข้าถึงสารสนเทศทําได้ง่ายและเท่าเทียม
กัน เพื่อประหยัดทรัพยากรและส่งเสริมการเรียนรู้ของบุคลากร (KM) 
 4. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือลดปริมาณการใช้วัสดุครุภัณฑ์ 
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 1.4 ด้านลูกค้า/ผู้รับบริการหรือผู้ได้รับผลกระทบภายนอกองค์กร 
   เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 1. เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา ยึดหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี (ธรรมาภิบาล) ในการบริหารงาน 
 2. สามารถให้บริการสาธารณะได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล เป็นประโยชน์ต่อประชาชนอย่างแท้จริง 
 3. บุคลากรเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา มีความรู้ความเข้าใจ สามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผล ประหยัด และคุ้มค่า 
 4. สามารถให้บริการแก่ประชาชนได้อย่างมีมาตรฐานมีคุณภาพและเป็นมืออาชีพ 
 5. เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา จะต้องดําเนินการตามระเบียบโดยเคร่งครัด 
 6. มีระบบการเสริมสร้างความรู้ให้แก่ผู้บริหาร/บุคลากรท้องถิ่นให้เป็นผู้ที่มีความเชี่ยวชาญในการพัฒนา
ตําบลคลองลานพัฒนา 
 7. เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา รับฟังและนําความคิดเห็นของประชาชนมาใช้ในการดําเนินงาน 
   ประชาชน 
 1. ประชาชนให้ความสําคัญกับการมีส่วนร่วม การสร้างจิตสํานึก และการเข้าร่วมในการดําเนินงาน ของ
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
 2. ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมทางการเมืองมากขึ้น ทําให้การปฏิบัติงานของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
ทํางานได้สะดวกยิ่งขึ้น 
 3. ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบริหารงานของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 

2.อะไรบ้างที่เป็นจุดแข็งหรือสิ่งท่ีดีที่องค์กรมีอยู่และอยากรักษาไว้ต่อไปหรือมุ่งเน้นให้ดียิ่งๆขึ้น 
 จุดแข็งหรือสิ่งท่ีดีที่องค์กรมีอยู่ 
 1. บุคลากรมีความรู้ ความเชี่ยวชาญในหน้าที่ในด้านต่างๆ เช่น การบริหารงบประมาณ การบริหารงาน
บุคคลของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา การเงิน การคลัง ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน 
 2. การเป็นหน่วยงานที่ได้รับการยอมรับในบทบาทการส่งเสริมความรู้ด้านการปกครองท้องถิ่น ให้แก่
ประชาชน 
 3. มีข้อระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหน้าที่ไว้อย่างชัดเจน 
 4. ผู้บริหารให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
 5. มีการพัฒนาความรู้ของบุคลากรในหลายๆ ด้าน เช่น การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่างๆ การให้
ทุนการศึกษาระดับปริญญาตรี/โท การศึกษาดูงาน 
 6. เป็นหน่วยงานที่มีพ้ืนฐานการทํางานที่ดี มีวัฒนธรรมการทํางานที่สร้างสรรค์ สามารถสร้างความ
เปลี่ยนแปลงให้กับองค์กรได้ 
 7. มีข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมากกว่าหน่วยงานอื่น 
 8. ข้าราชการมีความรู้ ความสามารถที่หลากหลาย สามารถทํางานได้หลายตําแหน่ง 
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 สิ่งท่ีมุ่งเน้น 
 1. การเป็นองค์กรหลักในการส่งเสริมพัฒนาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
 2. เป็นหน่วยงานที่ค่อนข้างมีความคล่องตัวสูง เป็นองค์กรขนาดเล็กที่ง่ายต่อการปรับเปลี่ยน 
 3. มีการนําระบบไอทีมาเชื่อมโยงเครือข่ายทั่วประเทศ 
 

3. อะไรบ้างที่เป็นสิ่งท้าทายหรือสิ่งที่ต้องปรับปรุงเพื่อให้การบริหารงานขององค์กรประสบผลส าเร็จตาม
เป้าหมายสูงสุดท่ีคาดหวัง 
 1. การส่งเสริมการจัดการความรู้ขององค์กร 
 2. พัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรู้ในภารกิจของหน่วยงานและสามารถทํางานทดแทนกันได้ 
 3. สร้างผู้บริหารทุกระดับให้เป็นผู้นําในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติ วิสัยทัศน์ ของ
บุคลากรในองค์กรให้พร้อมรับต่อการบริหารการเปลี่ยนแปลง 
 4. พัฒนาความรู้เฉพาะด้านอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 5. การสร้างองค์กรให้ “จิ๋วแต่แจ๋ว” เช่น การสร้างบุคลากรที่มีอยู่อย่างจํากัดให้มีคุณภาพ 
 6. การสร้างระบบเครือข่ายสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการเข้าถึงและการ
นําไปใช้ประโยชน์ 
 7. บุคลากรทุกระดับ มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 8. มีการพัฒนาข้าราชการอย่างสม่ําเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ท่ีเปลี่ยนไปในยุคโลกาภิวัตน์ 
 9. การสร้าง Service Mind ให้บุคลากร “ยิ้มแย้มแจ่มใส เต็มใจให้บริการ ประสานประโยชน์” 
 10. สร้างและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง เป็นมืออาชีพ 
 11. สร้างจิตสํานึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป็นข้าราชการที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม 
 12. จัดสภาพแวดล้อมการทํางาน และสวัสดิการที่เหมาะสมให้กับบุคลากรเพ่ือเป็นแรงจูงใจในการทํางาน 
 13. บุคลากรมีสมรรถนะที่ตรงตามภารกิจที่ได้รับ 
 

4. อะไรที่หน่วยงานบริหารทรัพยากรบุคคลควรจะท าแต่ไม่ได้ท าในช่วงที่ผ่านมาหรือท่านคาดหวังให้หน่วย
บริหารทรัพยากรบุคคลสนับสนุน 
 1. ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ์ของงานในการประเมินบุคลากร 
 2. พัฒนาศักยภาพของผู้บริหารอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้มีการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน 
 3. ผลักดันให้เกิดบรรยากาศการทํางานในลักษณะ Leaning Organization โดยใช้ระบบคุณธรรมในการ
บริหารงานบุคคล 
 4. มีการเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลผ่านช่องทางต่างๆ อย่างสม่ําเสมอและ
ปัจจุบัน 
 5. มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนา เพื่อเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลสมัยใหม่ท่ีสอดคล้อง
กับแนวโน้มของการบริหารทรัพยากรบุคคลในอนาคต 
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 6. มีการจัดทําฐานข้อมูลบุคคลที่ถูกต้อง ทันสมัย โดยที่ข้าราชการสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ด้วยตนเอง
ผ่านเครือข่ายระบบอินเตอร์เน็ต 
 7. การกําหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ ควรมีความชัดเจนโดยกําหนดแผนไว้ล่วงหน้า 
 8. สร้างขวัญกําลังใจ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การเลื่อนตําแหน่ง การแต่งตั้ง (ย้าย) การอบรมศึกษาดูงาน 
 9. มีการกําหนดเส้นทางความก้าวหน้าอย่างชัดเจน เพ่ือสร้างหลักประกันและแรงจูงใจให้แก่บุคลากร 
 10. สร้างผู้บริหารให้เป็นผู้นําในการบริหารเปลี่ยนแปลง 
 11. การรักษาคนในองค์กรที่มีประสิทธิภาพให้อยู่กับหน่วยงาน (Retention) 
 12. การปรับปรุงเรื่องสวัสดิการ เช่น เรื่องเงินโบนัส 
 13. มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที่สอดคล้องกับหลักสมรรถนะ (competency) อย่างชัดเจนและเพียงพอ 
 14. กระบวนการในการบริหารทรัพยากรบุคคล มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ 
 

  4.1.2 จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทาย ความคาดหวังแล้วจึงได้กําหนดประเด็น
ยุทธศาสตร์การบริหารทรัพยากรบุคคล ดังนี้ 

ล าดับ ประเด็นยุทธศาสตร์  ประเด็นยุทธศาสตร์ 
1  การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
2  การพัฒนาสภาพแวดล้อมที่เอ้ือต่อการปฏิบัติงาน 
3  พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
4  พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
5  การพัฒนาระบบบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีประสิทธิภาพ 
6  การส่งเสริมคุณภาพชีวิตข้าราชการ 
7  การสรรหาบรรจุแต่งตั้งบุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
8  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
9  การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
10  การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
11  การพัฒนาศูนย์ช่วยเหลือวิชาการให้เป็นศูนย์การบริหารจัดการความรู้ 
12  การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
13  การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้ 
14  การพัฒนาภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 
15  การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจําตําแหน่ง 
16  พัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจและสร้างความตระหนักถึงคุณธรรมจริยธรรมความจําเป็นในการเรียนรู้และ

พัฒนาตนเองสู่ความเป็นเลิศ 
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ล าดับ ประเด็นยุทธศาสตร์ 
17  กําหนดระเบียบหลักเกณฑ์วิธีปฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานให้ชัดเจน 
18  บูรณาการแผนงาน/โครงการและระบบการทํางานขององค์กรโดยเน้นการทํางานเป็นทีมและการเป็น

หุ้นส่วนทางยุทธศาสตร์กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
19  พัฒนาระบบการบริหารงานบุคคลให้บุคลากรมีสมรรถนะตรงกับภารกิจ 
20  พัฒนาระบบเครือข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 
21 สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบริการสาธารณะ 
23  
 
 

พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในระบบการบริหารราชการของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
และระบบบริหารราชการแนวใหม่ให้มีสมรรถนะตรงกับงานในหน้าที่ที่รับผิดชอบและงานภารกิจอย่างมือ
อาชีพ 

24  พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั้งในส่วนของเครื่องมือวิธีการและผู้ประเมินเพ่ือให้สามารถให้สิ่ง
ตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอย่างแท้จริง 
 

25  กําหนดวิธีการวิธีปฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานให้ชัดเจน 
26  สร้างสภาพแวดล้อมต่อการปฏิบัติงานจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกพัฒนาระบบการทํางานและบรรยากาศ

ของการทํางานแบบมีส่วนร่วมการทํางานเป็นทีมการทํางานอย่างมีความสุขและงานบรรลุผล 
27  พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้บริหารจัดการความรู้ (KM) คลังข้อมูลความรู้และนํา

เทคโนโลยีมาใช้สร้างเครือข่ายแห่งการเรียนรู้ 
28  การเพ่ิมสวัสดิการแรงจูงใจให้เหมาะสม 

การสร้างวัฒนธรรมองค์กรให้ทํางานแบบมีส่วนร่วม 
 

  ประกอบกับข้อมูลที่งานการเจ้าหน้าที่ได้ดําเนินการระดมความคิดเห็นจากผู้บริหารพนักงาน
เทศบาลและพนักงานจ้างในการประชุมประจําเดือนซึ่งผลการระดมความคิดเห็นมีประเด็นที่คล้ายคลึงกับการระดม
ความคิดเห็นข้างต้น 
 

การวิเคราะห์แรงเสริมแรงต้านเพื่อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการของ 
ประเด็นยุทธศาสตร์และการกาหนดเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 1: การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บังคับบัญชาให้ความหวังและสนับสนุน 1. การจํากัดงบประมาณด้านการบริหารงานบุคคล 
2. แนวทางการบริหารงานบุคคลแนวใหม่ 2. ระเบียบกฎหมายไม่เอ้ืออํานวยในการสร้าง

ความก้าวหน้า 
3. นโยบายรัฐบาล 3. โครงสร้างการบริหารงานของสถ.  
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แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
 4. มาตรการจํากัดกําลังคนภาครัฐ 
 5. ขาดรายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะ 

สมรรถนะเฉพาะตําแหน่ง 
 6. ขาดฐานข้อมูลอัตรากําลังที่เป็นปัจจุบัน 
 

สิ่งท่ีต้องทาเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทาเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. จัดทําฐานข้อมูลอัตรากําลังให้เป็นปัจจุบัน 1. จัดทําแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ 

ชัดเจน (Career Path)  
 2. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทํางานเพ่ือสร้าง 

ความก้าวหน้าในอาชีพ 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

1. จัดทําฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบัน 1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําฐานข้อมูลบุคลากร 
2. ปรับปรุงโครงสร้างและอัตรากําลังให้เหมาะสม 
กับข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

2. ระดับความสําเร็จในการปรับปรุงโครงสร้าง 
และอัตรากําลัง 

3. จัดทําแผนสร้างเส้นทางความก้าวหน้าให้ 
ชัดเจน (Career Path)  

3. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสร้าง 
เส้นทางความก้าวหน้า 

4. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะ 
สมรรถนะในการทํางาน 

4. ร้อยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะ 
ประจําตําแหน่ง 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 2: การวางแผนอัตรากาลังและปรับอัตรากาลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 

 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผู้บริหารระดับสูงให้ความสําคัญกับการวางแผน
อัตรากําลังและการปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

1. ถูกจํากัดด้านอัตรากําลังจากการปรับปรุง 
กระทรวงทบวงกรม 

2. บุคลากรมีความพร้อมที่จะยอมรับการเปลี่ยนแปลง 2. มีภารกิจเพ่ิมขึ้นมากจากนโยบายการถ่ายโอน 
ภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 3. บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถโอน (ย้าย)  
ไปอยู่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหรือหน่วยงานที่มี
ความก้าวหน้ามากกว่า 

 4. อัตรากําลังไม่เพียงพอกับภารกิจและปริมาณงานที่
ได้รับมอบหมาย 
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สิ่งท่ีต้องทาเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องทาเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. เพ่ิมอัตรากําลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจการถ่ายโอน 1. จัดทําและปรับปรุงแผนอัตรากําลังที่สอดคล้อง 

กับความเป็นจริงตามภารกิจหน้าที่ 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เป็นไปตาม
กรอบที่กําหนด 

2. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับวัฒนธรรม 
การทํางานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหาร
ราชการแนวใหม่ 

 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

1. สร้างและปรับกระบวนทัศน์วัฒนธรรมในการ 
ทํางานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบริหาร 
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ระดับความสําเร็จในการสร้างและปรับเปลี่ยน 
กระบวนทัศน์วัฒนธรรมในการทํางานให้ 
เหมาะสมกับภารกิจ 

2. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่สอดคล้องกับ 
การบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดยคํานึงถึง
วัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

2. ร้อยละของบุคลากรที่ได้รับการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งท่ีสอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม่โดยคํานึงถึงวัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 3 : การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1.ผู้บริหารและบุคลากรของเทศบาลให้ความสําคัญ 1. บุคลากรขาดความรู้และทักษะในการนําไปใช้ 

ในการปฏิบัติงาน 
2. มีการบริหารงานโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศเป็น 
เครื่องมือในการตัดสินใจ 

2. ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณอย่าง 
เพียงพอ 

 3. ต้องพ่ึงพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. ต้องพัฒนาความรู้ทักษะด้าน IT อย่างเป็นระบบและ
ต่อเนื่อง 

1. จัดทําแผนงาน/โครงการเพื่อสนับสนุนและ 
ส่งเสริมตามความต้องการด้าน ITของบุคลากร 

2. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณอย่างเพียงพอ 2. ผู้บริหารต้องให้ความสําคัญและผลักดันให้เกิด 
ระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที่สามารถนํามาใช้ 
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง 

3. กําหนดให้ความรู้ความสามารถด้านเทคโนโลยีและ
สารสนเทศเป็นส่วนหนึ่งของสมรรถนะของทุก
ตําแหน่ง 

 

3. การจัดทําฐานข้อมูลกลางในด้านการบริหารงานบุคคล
เพ่ือสะดวกในการเรียกใช้ข้อมูล 
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เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. พัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT ของบุคลากร 
กองการเจ้าหน้าที่อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ที่ได้รับ 
การพัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT 

2. จัดทําฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

2. ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศท่ีได้รับการจัดทํา 
เป็นฐานข้อมูลเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 4 : พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้น ามีวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหาร 

ยุคใหม่ที่ให้ความส าคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มีโครงการฝึกอบรมสําหรับผู้บริหารที่หลากหลายทั้ง
โครงการภายในและภายนอกรวมทั้งโครงการศึกษาดูงาน
ต่างๆ 

1. ผู้บริหารบางส่วนที่เข้ารับการฝึกอบรมไม่ค่อยให้
ความสําคัญกับการอบรมเพ่ือพัฒนาCompetency ของ
ตนเอง 

2. มีการประชุมติดตามประเมินผลการปฏิบัติราชการ
โดยให้ความสําคัญกับการดําเนินการตามยุทธศาสตร์ของ
กรมฯอย่างสม่ําเสมอ 

2. หลักสูตรการฝึกอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/ไม่ค่อย
น่าสนใจ 

 3. ยังไม่มีระบบการติดตามประเมินผลการพัฒนา 
ภาวะผู้นําวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหารอย่างเป็น
รูปธรรม 

 
สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. จัดให้มีระบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะผู้นําการ
พัฒนาภาวะผู้นําวิสัยทัศน์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. พัฒนากระบวนการวิธีการเสริมสร้างผู้นําให้มี 
คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่ 

2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน (Coaching)เพ่ือเป็น
แนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นําและผู้ปฏิบัติงานควบคู่
กันไป 

2. มีระบบประเมินผลผู้บริหารที่เข้ารับการฝึกอบรมว่ามี
ศักยภาพเพ่ิมมากขึ้นเพียงใด 

3. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ Competency ที่ 
จําเป็นและต้องการในการเป็นผู้บริหาร 

3. มีระบบการประเมินผู้บริหารโดยให้ผู้ที่เก่ียวข้องเช่น
ผู้ใต้บังคับบัญชาเพ่ือนร่วมงานเป็นผู้ประเมิน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 5 : การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากรกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. รัฐบาลให้การส่งเสริมโดยกําหนดให้เป็นนโยบายของ
รัฐบาล 

1. ระเบียบปฏิบัติของข้าราชการในบางเรื่องไม่เหมาะสม
ก่อให้เกิดความไม่เป็นธรรมกับข้าราชการ 

2. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสําคัญ 2. ปัญหาหนี้สินของข้าราชการ 
 3. ขาดงบประมาณ 

4. การจัดสวัสดิการไม่ตรงกับความต้องการของ
ข้าราชการเนื่องจากไม่มีการสํารวจความต้องการที่
แท้จริง 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นํามีวิสัยทัศน์ 
อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

1. ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนา 

2. จัดให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพ่ือพัฒนา
ภาวะผู้นําและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

2. จํานวนบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ที่ได้รับการ 
สอนงาน 

 

สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. วางแผนใช้งบประมาณเพ่ือการส่งเสริมคุณภาพชีวิต
ข้าราชการอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ 

1. สนับสนุนงบประมาณเพ่ิมขึ้น 

2. สร้างค่านิยมให้ข้าราชการโดยนําหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป็นแนวทางในการดํารงชีวิต 

2. กําหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นนโยบาย
เน้นหนักให้นําไปปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 

3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการของข้าราชการต่อ
การจัดสวัสดิการต่างๆ 

3. คณะทํางานด้านสวัสดิการข้าราชการของกรม 
ควรมีตัวแทนจากทุกฝุายเช่นผู้บริหารระดับสูงผู้บริหาร
สํานัก/กองตัวแทนท้องถิ่นจังหวัดเป็นต้น 

4. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของข้าราชการให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของข้าราชการรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอย่างสม่ําเสมอ 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. จัดทําแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรให้สอดคล้อง
กับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการประเมินผล
เป็นระยะอย่างสม่ําเสมอ 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทําแผนสวัสดิการ 
บุคลากรกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 
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2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นําหลักปรัชญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทํางานและดํารงชีวิต 

2. ระดับความสําเร็จในการส่งเสริมและสนับสนุน 
ให้นําหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทํางาน
และดํารงชีวิต 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 6: การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้กับหน่วยงาน 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงของกรมส่งเสริม 
การปกครองท้องถิ่นให้การสนับสนุน 

1. ความไม่ชัดเจนในความก้าวหน้าของข้าราชการเช่น
การเปลี่ยนสายงานระดับตําแหน่งของบุคลากร 

2. มีระบบสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทํางานกับหน่วยงาน 2. การจัดสวัสดิการยังไม่เท่าเทียมและเหมาะสม 
 3. ทัศนคติเดิมๆของข้าราชการที่ว่างานราชการมี

ค่าตอบแทนน้อยไม่เหมาะสมจึงทําให้อยากย้ายไปสู่
หน่วยงานที่ค่าตอบแทนดีกว่า 

 
สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่ต่อเนื่องชัดเจนและ
เกิดผลในทางปฏิบัติ 

1. นโยบายของผู้บริหารระดับสูงต้องมีความต่อเนื่อง
ชัดเจน 

2. การจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจอ่ืนเกี่ยวกับ 
สวัสดิการให้มีความเหมาะสมเท่าเทียม 

2. ทําระบบสร้างแรงจูงใจให้มีความชัดเจนและ 
เป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 

3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู้ให้ตรงกับสาย 
งานและการบริหารงานภาครัฐแนวใหม่อย่างต่อเนื่อง 

 

 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึ่งข้าราชการที่มีสมรรถนะ 
 

1. ร้อยละของบุคลากรที่มีสมรรถนะสูงที่เทศบาล
สามารถรักษาไว้ได้ 

2. มีระบบสร้างแรงจูงใจในการทํางานให้มีความชัดเจน
และเป็นรูปธรรม 

2. ระดับความสําเร็จของการสร้างระบบสร้างแรงจูงใจใน
การทํางาน 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 7: การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่ข้าราชการเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บริหารและบุคลากรให้ความสําคัญ 1. บุคลากรต่อต้านการเปลี่ยนแปลง 
2. มีโครงการด้านการปูองกันปราบปรามการทุจริตและ
โครงการด้านการส่งเสริมจริยธรรมของข้าราชการ 

2. กระบวนการในการเสริมสร้างคุณธรรมยังใช้วิธีการ
เดิมๆทําให้ไม่น่าสนใจ 

3. มีการจัดส่งข้าราชการเข้าร่วมการอบรมกับหน่วยงาน
อ่ืนอย่างสม่ําเสมอ 

3. ขาดการสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาองค์
ความรู้ขององค์กร 

 4. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติอย่าง
ชัดเจน 

 
สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทัศนคติของบุคคลใน 
การทํางาน 

1. ปรับปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรมจริยธรรม
ให้มีประสิทธิภาพและมีความหลากหลายยิ่งขึ้น 

2. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้านการส่งเสริมคุณธรรม
จริยธรรมอย่างเป็นรูปธรรม 

2. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรเข้าใจและ
ปฏิบัติตามค่านิยมของกรม 

3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร  
 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการบริหารงาน
บุคคล 

1. ระดับความสําเร็จในการจัดทํากระบวนงานใน 
การบริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร 
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 

2. ระดับความสําเร็จในการจัดทํามาตรฐานจริยธรรมของ
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ 8 : การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ให้ตรงกับสมรรถนะประจ าต าแหน่ง 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ระบบการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่เปิด
โอกาสให้ดําเนินการได้ 

1. ยังไม่ได้ดําเนินการจัดทําสมรรถนะหลัก           
(Core Competency) ของสถ. และสมรรถนะประจํา
ตําแหน่ง (Function Competency)ตามการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ 

2. ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรในหน่วยงานให้
ความสําคัญกับการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ 

2. แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
สถ. พ.ศ.2549-2553 ไม่สอดคล้องกับสมรรถนะหลัก 
(Core Competency) ของสถ.และสมรรถนะประจํา
ตําแหน่ง (FunctionCompetency) ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงตามการบริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนว
ใหม่ 

 3. บุคลากรในหน่วยงานยังไม่เข้าใจระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่เช่นการประเมิน
สมรรถนะการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นต้น 

 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

1. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 1. ระดับของความสําเร็จในการปรับปรุงแผนยุทธ 
ศาสตร์การพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

2. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนาการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

2. ระดับความสําเร็จของการประชาสัมพันธ์และการจัด
อบรมการบริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม ่ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร์ 9 : พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

 
แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. เป็นองค์กรที่มีความรู้ในการปฏิบัติงานตามภารกิจของ
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 

1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่ง
การเรียนรู้ 

2. ผู้บริหารให้การสนับสนุน 2. ขาดการรวบรวมองค์ความรู้ให้เป็นระบบเป็นหมวดหมู่ 
 3. บุคลากรขาดความสนใจ 
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สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. ทําแผนการจัดการความรู้เพ่ือเป็นแนวทางในการ
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

1. สนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ของบุคลากรทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 

2. เก็บรวบรวมองค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ตาม
สํานัก/กองและบุคคลให้เป็นระบบเป็นหมวดหมู่ 

 

3. ประชาสัมพันธ์องค์ความรู้และช่องทางการเข้าถึงองค์
ความรู ้ 

 

 

เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 
1. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ 1. ระดับความสําเร็จของจัดทําแผนการจัดการความรู้ 
2. องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ได้รับการรวบรวม 2. จํานวนองค์ความรู้ที่ได้รับการรวบรวม 
3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้รวบรวมแล้วให้กับ
บุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้ด้วย 

3. ระดับความสําเร็จของการเผยแพร่องค์ความรู้ 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ 10 : การพัฒนาภาวะผู้น าให้กับข้าราชการ 
 

แรงเสริม/สิ่งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. มีบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั่นใจในการตัดสินใจ 
2. ผู้บริหารให้ความสนใจและสนับสนุน 2. อํานาจการตัดสินใจยังอยู่ที่ระดับผู้บริหารเป็น 

ส่วนใหญ่ 
 3. มีหลักสูตรการฝึกอบรมที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาวะ

ผู้นําไม่เพียงพอและไม่ทั่วถึงบุคลากรทุกกลุ่ม 
 

สิ่งท่ีต้องท าเพื่อลดแรงต้าน สิ่งท่ีต้องท าเพื่อเพิ่มแรงเสริม 
1. มีระบบการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกิจเพ่ือให้บุคลากรได้แสดงออก

และกล้าตัดสินใจ 
2. สร้างหลักสูตรการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนาภาวะ
ผู้นําให้กับข้าราชการ 

 

 
เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด 

1. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นําให้กับ
ข้าราชการ 

1. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นําให้กับ
ข้าราชการอย่างน้อย 1 โครงการ 

2. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ 2. ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะ 



ผู้นําให้กับข้าราชการ ผู้นํา 
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สรุปปัจจัยหลักแห่งความส าเร็จเพ่ือกาหนดเป็นเป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 
 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความสาเร็จ เป้าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่1  
การสร้างความกา้วหน้าในสายอาชีพ 

1. จัดทําฐานข้อมูลให้เป็นปัจจบุนั 
2. จัดทําแผนสร้างความก้าวหนา้ 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
3. มีระบบสร้างแรงจงูใจในการทํางาน
เพื่อสร้างความก้าวหนา้ในอาชีพ 

1. จัดทําฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบนั 
2. ปรับปรุงโครงสรา้งและอัตรากําลังให้
เหมาะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจบุัน 
3. จัดทําแผนสร้างความก้าวหนา้ 
(Career Path) ให้ชัดเจน 
4. จัดทํารายละเอียดเก่ียวกับความรู้
ทักษะสมรรถนะในการทํางาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2  
การวางแผนอัตรากําลังและปรับ
อัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 

1. เพ่ิมอัตรากําลังผู้ปฏิบัติงานตาม
ภารกิจการถ่ายโอน 
2. บริหารอัตรากําลังและปรับ
อัตรากําลังให้เป็นไปตามกรอบที่
กําหนด 
3. จัดทําและปรับปรุงแผน
อัตรากําลังที่สอดคล้องกับความเป็น
จริงตามภารกิจหน้าที่ 
4. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับ
วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรให้
สอดคล้องกับการบริหารราชการแนว
ใหม่ 

1. สร้างและปรับกระบวนทัศน์
วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากร
ให้สอดคล้องกับการบริหารราชการ
แนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 
2. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่โดยคํานึงถึง
วัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่3  
การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศ
เพื่อสนับสนุนการปฏิบัติงานดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 
 
 

 

1. ต้องพัฒนาความรู้ด้าน IT อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. ต้องให้การสนับสนนุด้าน
งบประมาณอย่างเพียงพอ 
3. รัฐบาลต้องมีนโยบายลดการพึ่งพา
ระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดให้ความรู้ความสามารถด้าน
เทคโนโลยีและสารสนเทศเป็นสว่นหนึ่ง
ของสมรรถนะของทุกตําแหน่ง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการเพื่อ
สนับสนนุและส่งเสริมตามความ

1. พัฒนาความรู้ด้านทักษะ IT ของ
บุคลากรของการเจ้าหน้าที่อยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดทําฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนนุการปฏบิัติงานดา้นการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 



ต้องการด้าน IT ของบุคลากร 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความสาเร็จ เป้าประสงค์ 
 
 

6. ผู้บริหารต้องให้ความสาํคัญและ
ผลักดันให้เกิดระบบฐานข้อมูล
สารสนเทศทีส่ามารถนํามาใชป้ระโยชน์
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ได้อย่างแท้จริง 
7. จัดทํามาตรฐานของฐานข้อมูล
สารสนเทศให้ครอบคลุมทุกภารกิจของ
กรมฯ 
8. การจัดทําฐานข้อมูลกลางในด้านการ
บริหารงานบุคคลเพื่อสะดวกในการ
เรียกใช้ข้อมูล 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่4  
พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นาํมี
วิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหาร
ยุคใหม่ที่ให้ความสําคัญกับบุคลากร
ผู้ปฏิบัตงิานควบคู่กับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. จัดให้มีระบบการประเมินผลการ
พัฒนาภาวะผู้นาํวิสัยทัศน์อย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อเป็นแนวทางในการ
พัฒนาภาวะผู้นาํและผู้ปฏบิัติงานควบคู่
กันไป 
3. จัดการฝึกอบรมให้ตรงกับ 
Competency ที่จําเป็นและต้องการใน
การเป็นผู้บริหาร 
4. พัฒนากระบวนการวิธีการเสริมสร้าง
ผู้นําให้มีคุณลักษณะของผู้บริหารยุค
ใหม่ 
5. มีระบบการประเมินผลผูบ้ริหารที่
เข้ารับการฝึกอบรมว่ามีศักยภาพเพิ่ม
มากข้ึนเพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผู้บริหารโดยให้ผู้
ที่เก่ียวข้องเช่นผู้ใต้บังคับบัญชาเพื่อน
ร่วมงานเปน็ผูป้ระเมิน 
 

1. การพัฒนาผูบ้ริหารให้มีภาวะผู้นํามี
วิสัยทัศน์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะผูน้ําและ
ผู้ปฏิบัตงิานควบคู่กันไป 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความสาเร็จ เป้าประสงค์ 



 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่6  
การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อ
รักษาบุคลากรที่มปีระสิทธิภาพสูงไว้กับ
หน่วยงาน 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที่
ต่อเนื่องชัดเจนและเกิดผลในทางปฏิบัติ 
2. มีการจัดงบประมาณและสร้าง
แรงจูงใจอื่นเกี่ยวกับสวัสดิการให้มี
ความเหมาะสมเท่าเทียม 
3. จัดหลักสูตรในการพฒันาความรู้ให้
ตรงกับสายงานและการบริหารงาน
ภาครัฐแนวใหม่อย่างต่อเนื่อง 
4. นโยบายของผู้บริหารระดับสงูต้องมี
ความต่อเนื่องชัดเจน 
5. สร้างระบบสร้างแรงจงูใจให้มีความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรมมากยิง่ขึ้น 

1. มีระบบการรักษาไว้ซึง่ข้าราชการที่มี
สมรรถนะสูงเชน่ Talent 
Management  
2. มีระบบสร้างแรงจงูใจให้มีความ
ชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
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ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่5  
การส่งเสริมคุณภาพชีวติของบุคลากร 

1. วางแผนงานใช้งบประมาณเพื่อการ
ส่งเสริมคุณภาพชีวติข้าราชการอย่าง
ประหยัดและมปีระสิทธิภาพ 
2. สร้างคา่นิยมให้ข้าราชการโดยนํา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้
เป็นแนวทางการดาํรงชีวิต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการ
ของข้าราชการต่อการจัดสวัสดกิาร
ต่างๆ 
4. จัดทําแผนสวัสดิการของข้าราชการ
ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ข้าราชการรวมทั้งมีการประเมินผลเป็น

ระยะอยา่งสม่ําเสมอ 
5. สนบัสนุนงบประมาณเพิ่มมากข้ึน 
6. กําหนดให้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
เป็นนโยบายเน้นหนักให้นาํไปปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรม 
7. คณะทาํงานด้านสวสัดิการ
ข้าราชการของกรมควรมีตัวแทนจาก
ทุกฝุายเชน่ผู้บริหารระดบัสูงผู้บริหาร
สํานัก/กองท้องถิ่นจังหวัด 

1. การจัดทําแผนการจัดสวัสดิการของ
บุคลกรให้สอดคล้องกับความตอ้งการ
ของบุคลากรรวมทั้งมีการประเมินผล
เป็นระยะอย่างสม่าํเสมอ 
2. การส่งเสริมและสนบัสนุนให้นําหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

ประเด็นยุทธศาสตร์ ปัจจัยหลักแห่งความสาเร็จ เป้าประสงค์ 



 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่7  
การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่
พนักงาน 

1. ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทัศนคติของ
บุคคลในการทาํงาน 
2. จัดให้มีระบบการประเมินผลด้าน
การส่งเสริมคุณธรรมจริยธรรมอย่าง
เป็นรูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากร 
4. ปรับปรุงและพฒันาโครงการด้าน
คุณธรรมจริยธรรมให้มีประสิทธิภาพ
และมีความหลากหลายยิ่งขึน้ 
5. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามคา่นิยม
ขององค์กร 

1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสใน
การบริหารงานบุคคล 
2. มีรายละเอียดมาตรฐานจริยธรรม
ของบุคลากรกรมส่งเสริมการปกครอง
ท้องถิ่น 
3. ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามคา่นิยม
ของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่8  
การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะ
ประจําตาํแหน่ง 

1. มีการจัดทําสมรรถนะหลักและ
สมรรถนะประจาํตําแหนง่ 
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรับ 
ในระบบการประเมินสมรรถนะ 
การประเมินผลการปฏิบัตงิาน 

1. มีการจัดทํารายละเอียดของสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจําตําแหนง่ที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม ่
2. มีการปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 
3. มีการประชาสัมพันธ์และจัดอบรม
สัมมนาการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรใน
หน่วยงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที ่9  
พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการ
เรียนรู ้

1. บุคลากรในหน่วยงานมีทัศนคติที่รัก
การเรียนรู ้
2. มีแผนการจัดการความรู ้
3. รูปแบบที่หลากหลายของการ
เผยแพร่องค์ความรู ้

1. หน่วยงานมีแผนการจัดการความรู้ 
2. องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ได้รับ
การรวบรวม 
3. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้
รวบรวมแล้วให้กับบุคลากรอ่ืนได้เรียนรู้
ด้วย 

ประเด็นยุทธศาสตร์ที1่0  
การพัฒนาภาวะผู้นาํให้กับข้าราชการ 

1. มีหลักสูตรการสร้างภาวะผู้นาํให้กับ
ข้าราชการที่เหมาะสมและเปดิโอกาส
ให้ข้าราชการในหน่วยงานได้เข้ารับการ
อบรมอย่างทั่วถึง 
2. ผู้บงัคับบญัชาเห็นความสาํคญัและ
ยินดีส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารับการ
อบรม 

1. มีการฝึกอบรมที่เก่ียวกับการพัฒนา
ภาวะผูน้ําให้กับข้าราชการ 
2. การส่งบุคลากรเข้ารับการฝึกอบรม
การพัฒนาภาวะผู้นาํให้กับข้าราชการ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนกลยุทธ์การบริหารทรัพยากรบุคคล 
เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
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แบบฟอร์มการจัดท าแผนกลยุทธ์ด้านการบริหารงานบุคคล 
วิสัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร์ 

มุ่งพัฒนาเพ่ือ “เป็นพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติและวัฒนธรรม มีสภาพแวดล้อมที่ดี 
มีชุมชนน่าอยู่ คู่คุณภาพชีวิต ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

 2. การวางแผนอัตรากําลังและปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
 3. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

พันธกิจ 
4. พัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นํามีวิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บริหารยุคใหม่ที่ให้
ความสําคัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. พัฒนา ปรับปรุงโครงสร้างพ้ืนฐานที่จําเป็นและเหมาะสมภายใต้ภารกิจรับผิดชอบ 5. การส่งเสริมคุณภาพชีวิตของบุคลากร 
2. ส่งเสริม สนับสนุนด้านการศึกษา เพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชน 6. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพสูงไว้กับหน่วยงาน 
3. ส่งเสริม สนับสนุนด้านสาธารณสุข 7. การเสริมสร้างคุณธรรมจริยธรรมให้แก่บุคลากร 
4. ส่งเสริม สนับสนุนการสร้างอาชีพเพ่ิมรายได้แบบยั่งยืนบนพื้นฐานเศรษฐกิจพอเพียง 
 

8. การบริหารทรัพยากรบุคคลและพัฒนาทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจํา
ตําแหน่ง 

5. ส่งเสริม สนับสนุนการอนุรักษ์ รักษา บํารุง ฟื้นฟูทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
บนพื้นฐานของวัฒนธรรม จารีตประเพณีภูมิปัญญาท้องถิ่นและการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน 

9. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 

6. ส่งเสริม พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 10. การพัฒนาภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 
7. บริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล  
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แบบฟอร์มรายงานแผนงาน/โครงการที่รองรับแผนกลยุทธ์ 
แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 

มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 
มิติท่ี 1 

ความสอดคล้อง 
เชิงยุทธศาสตร ์

1. การปรับปรุงโครงสร้างและอตัรากําลัง 
ให้เหมาะสมกับข้อเท็จจริงในปัจจบุัน 

ระดับความสําเร็จในการ
ปรับปรุงโครงสร้างและ
อัตรากําลัง 

1. แผนงานปรับปรุงโครงสรา้ง
และอัตรากําลังอบต.  
2. โครงการการวเิคราะห์สภาพ
กําลังคนและจัดทําคณุลักษณะ
งานเฉพาะตําแหน่ง 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมเพื่อตดิตามผลในระดับ
ต่างๆ 
2. การประสานงานกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเพื่อรับทราบผลการ
ดําเนินการหรือปัญหาต่างๆ 

 2. จัดทําแผนสร้างเส้นทางความกา้วหน้า
ให้ชัดเจน (Career Path) 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
แผนสร้างเส้นทางความกา้วหน้า 
(Career Path) 

1. แผนงานการสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้า (Career Path)  
2. โครงการการให้ทุนการศึกษา
แก่ข้าราชการ 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมเพื่อตดิตามผลการ
ดําเนินการ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องทั้งในกรมและ
หน่วยงานภายนอก 

 3. จัดทํารายละเอียดของสมรรถนะหลัก
และสมรรถนะประจําตาํแหน่งที่
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม ่

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
สมรรถนะหลักและสมรรถนะ
ประจําตําแหน่งท่ีสอดคล้องกับ
การบริหารทรัพยากรบุคคล
ภาครัฐแนวใหม ่

1. โครงการจัดทําสมรรถนะ
หลักและสมรรถนะประจํา
ตําแหน่งที่สอดคล้องกับการ
บริหารทรัพยากรบุคคลภาครัฐ
แนวใหม ่

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความก้าวหน้าของการดําเนินการ 
2. การประเมินผลการจดัทํา
สมรรถนะ 

 4. ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การพฒันา
ทรัพยากรบุคคล 

ระดับของความสําเร็จในการ
ปรับปรุงแผนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

1. แผนงานปรับปรุงแผน
ยุทธศาสตร์การพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
2. แผนงานการหาความ
ต้องการในการฝึกอบรม 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความก้าวหน้าของการดําเนินการ 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

   3. แผนงานการส่งเสริมให้นํา
ความรู้และทักษะจากการ
อบรมมาใช้ในการปฏิบตัิงาน 
4. แผนงานการประเมิน
ประสิทธิผลการศึกษาอบรม
ของบุคลากร 

  

 5. ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสัมมนา
การบริหารทรัพยากรบุคคลภาครฐัแนว
ใหม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

ระดับความสําเร็จของการประชา 
-สัมพันธ์และการจัดอบรมการ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนวใหม ่

1. โครงการประชาสัมพันธ์การ
บริหารทรัพยากรบุคคลแนว
ใหม ่
2. โครงการอบรมการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม ่

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ 
2. การทดสอบความรู้หลังการอบรม
สัมมนา 

 6. มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการพัฒนา
ภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 

มีการฝึกอบรมที่เกี่ยวกับการ
พัฒนาภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ
อย่างน้อย1 โครงการ 

1. แผนการสร้างหลักสูตรการ
พัฒนาภาวะผู้นําให้กับ
ข้าราชการ 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การนําหลักสูตรไปใช้ฝึกอบรม 
2. การพัฒนาหลักสตูรหลังจากการ
นําไปใช้ 

 7. การส่งบุคลากรเข้ารบัการฝึกอบรมการ
พัฒนาภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 

ร้อยละของผูผ้่านการฝึกอบรม
การพัฒนาภาวะผู้นํา 

1. แผนการส่งบุคลากรเข้ารับ
การอบรม 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. จํานวนผู้เข้ารับการอบรม 
2. จํานวนผู้ผ่านการอบรม 

มิติท่ี 2 
ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. จัดทําฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้องเป็น
ปัจจุบัน 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
ฐานข้อมูลบุคลากร 

1. โครงการจัดทําฐานข้อมูล
บุคลากรกรมส่งเสริมการ
ปกครองท้องถิ่น 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง
เช่นกลุ่มงาน/ฝุายในกองการ
เจ้าหน้าท่ีบริษัทท่ีปรึกษา 
2. การประเมินผลความถูกต้องของ
ระบบ 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 2. จัดทําฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านบรหิาร
ทรัพยากรบุคคล 

ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศท่ี
ได้รับการจัดทําเป็นฐานข้อมลูเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. แผนงานจัดทําฐานข้อมูลสาร
สน-เทศเพื่อสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 
2. แผนงานเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ด้านการบริหารทรัพยากรบุคคล
ผ่านช่องทางที่หลากหลายเช่นการ
โทรศัพท์แจ้งข้อมูลข่าวสารการส่ง
ข้อความเพื่อแจ้งข้อมูลที่จําเป็น
เร่งด่วนการจดัทําวารสารข่าวการ
บริหารทรัพยากรบุคคลการ
เผยแพร่ข้อมลูผ่านทางเว็บไซด ์
 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง
เพื่อติดตามผล 
2. การประเมินผลและพัฒนาระบบ 

 3. มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั้งท่ี
สอดคล้องกับการบริหารทรัพยากร
บุคคลแนวใหม่โดยคํานึงถึงวัฒนธรรม
ความคิดของบุคลากร 

ร้อยละของบุคลากรทีไ่ด้รับการ
สรรหาและบรรจุแต่งตั้งที่
สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดย
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคดิของ
บุคลากร 

1. แผนงานการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั้งที่สอดคล้องกับการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลแนวใหม่โดย
คํานึงถึงวัฒนธรรมความคดิของ
บุคลากร 
 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

มิติท่ี 3 
ประสิทธิผลของการ
บริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้
ทักษะสมรรถนะในการทํางาน 

ร้อยละความสาํเรจ็ของการจัดทํา
สมรรถนะประจําตําแหน่ง 

1. โครงการพัฒนาสมรรถนะการ
บริหารงานบุคคลของเทศบาล
ตําบลคลองลานพัฒนา 

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประชุมหน่วยงานท่ีเกีย่วข้อง
เพื่อติดตามผลการดําเนินการ 
2. การสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้
ที่เกี่ยวข้องเพื่อเก็บรวบรวมข้อมลู 
3. การนิเทศงาน 

2. การสร้างและปรับกระบวนทัศน์
วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากรให้
สอดคล้องกับการบริหารราชการแนว
ใหม่และเหมาะสมกับภารกจิ 

ระดับความสําเร็จในการสร้างและ
ปรับเปลีย่นกระบวนทัศน์ค่านิยม
และวัฒนธรรมในการทํางานให้
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. โครงการสร้างและปรับเปลี่ยน
กระบวนทัศน์วัฒนธรรมในการ
ทํางานของบุคลากรให้สอดคล้อง
กับการบริหารราชการแนวใหม่
และเหมาะสมกับภารกิจ 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การจัดโครงการฝึกอบรมให้แก่
บุคลากร 
2. การส่งบุคลากรไปอบรมกับ
หน่วยงานอ่ืนๆ 
3. การประชุมเพื่อตดิตามผล 

3. การพัฒนาความรู้และทักษะดา้น IT 
ของบุคลากรกองการเจ้าหน้าท่ีอยา่งเป็น
ระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของบุคลากรกองการ
เจ้าหน้าท่ีที่ได้รับการพัฒนาความรู้
และทักษะด้าน IT 

1. โครงการฝึกอบรมทักษะดา้น IT 
แก่บุคลากร 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ
ฝึกอบรม 
2. การทดสอบสมรรถนะของ
บุคลากรหลังจากเสร็จสิ้นการ
ฝึกอบรม 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 4. การพัฒนาผู้บริหารให้มภีาวะผูน้ํามี
วิสัยทัศน์อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

ร้อยละของผู้บริหารที่ไดร้ับการ
พัฒนา 

1. โครงการพัฒนาผู้บริหารให้มี
ภาวะผู้นํามีวิสยัทัศน ์

 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลผู้บริหารที่ไดร้ับ
การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาวิสัยทัศน ์
2. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความก้าวหน้าของการดําเนิน
โครงการ 

5. จัดให้มีระบบการสอนงาน 
(Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะผู้นําและ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

จํานวนบุคลากรที่ไดร้ับการสอน
งาน 

1. แผนงานการสร้างระบบการ
สอนงานในหน่วยงาน (Coaching) 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การติดตามประเมินผลการสอน
งาน 
2. การปรับปรุงและพัฒนาระบบ
การสอนงาน 

6. มีระบบการรักษาบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูงเช่น Talent 
Management 

ร้อยละของบุคลากรที่มสีมรรถนะ
สูงที่กรมฯสามารถรักษาไว้ได ้

1. โครงการพัฒนาบุคลากรที่มี
สมรรถนะสูง (Talent 
Management)  
2. โครงการส่งข้าราชการเข้า
ศึกษาอบรมในหลักสูตรของ
สถาบันหน่วยงานภายนอก 
3. โครงการพัฒนาและติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ
ข้าราชการบรรจุใหม่และรับโอน 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการ 
2. การประเมินผลกลุม่เปูาหมาย 

7. หน่วยงานมีแผนการจดัการความรู ้ ระดับความสําเร็จของจัดทํา
แผนการจดัการความรู ้

1. แผนการจัดการความรู ้ งานการเจ้าหน้าท่ี 1. การประชุมเพื่อตดิตาม
ความก้าวหน้าของการดําเนินการ 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

 8. องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่
ได้รับการรวบรวม 

จํานวนองค์ความรู้ที่ได้รับการ
รวบรวม 

1. แผนงานการรวบรวมองค์ความรู้ใน
องค์กร 

สํานักงานปลัด 1. การรวบรวมองค์ความรู้จาก
หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง 

9. มีการเผยแพร่องค์ความรู้ที่ได้
รวบรวมแล้วให้กับบุคลากรอื่นได้
เรียนรูด้้วย 

ระดับความสําเร็จของการ
เผยแพร่องค์ความรู ้

1. แผนการเผยแพร่องค์ความรู ้ งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. แบบประเมินผลการเรียนรู ้

มิติท่ี 4 
ความพร้อมรับผิดด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใส
ในการปฏิบัติงาน 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
กระบวนงานในการบรหิาร
ทรัพยากรบุคคลให้มีความ
โปร่งใส 

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐานความ
โปร่งใสในการบริหารงานบุคคล 
2. โครงการรณรงค์เพื่อกระตุ้นใหภ้าค
ประชาชน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
แจ้งเบาะแสเฝูาระวังทุจรติและประพฤติ
มิชอบ 
3. โครงการสร้างเครือข่ายภาค
ประชาชน/องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
ในการแจ้งเบาะแสเฝาูระวังทุจรติฯ 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินและปรับปรุง
มาตรฐานความโปร่งใสในการ
บริหารงานบุคคล 
2. การประเมินผลโครงการ 

2. มีการจัดทํารายละเอียดมาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิการ
ปกครองท้องถิ่น 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร
กรมส่งเสรมิการปกครองท้องถิ่น 

1. แผนงานการจัดทํามาตรฐาน
จริยธรรมของบุคลากรกรมส่งเสรมิการ
ปกครองท้องถิ่น 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินและปรับปรุง
มาตรฐานจริยธรรมของบุคลากร 

3. ส่งเสรมิและประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัตติามคา่นยิม 

ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใจและ
ปฏิบัติตามค่านิยม 

1. โครงการส่งเสรมิและประชาสัมพันธ์
ให้บุคลากรเข้าใจและปฏิบัตติามคา่นิยม 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการส่งเสรมิ
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
เข้าใจและปฏิบัตติามค่านิยม 
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แบบฟอร์มรายการแผนงาน/โครงการ 
มิติ เป้าประสงค์ ตัวช้ีวัด แผนงาน/โครงการ ผู้รับผิดชอบ การติดตาม 

มิติท่ี 5 
คุณภาพชีวิตและ
ความสมดุลระหว่าง
ชีวิตกับการทํางาน 

1. การจัดทําแผนการจัดสวัสดิการของ 
บุคลากรใหส้อดคล้องกับความ
ต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการ
ประเมินผลเป็นระยะอยา่งสม่ําเสมอ 

ระดับความสําเร็จในการจัดทํา
แผนสวสัดิการของบุคลากรกรม
ส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

1. โครงการจัดทําแผนสวสัดิการ
บุคลากร 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลและพัฒนาแผน
สวัสดิการกรมส่งเสรมิการปกครอง
ท้องถิ่น 

2. การส่งเสริมและสนับสนุนให้นํา
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน
การทํางานและดํารงชีวิต 

ระดับความสําเร็จในการส่งเสรมิ
และสนบัสนุนปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการทํางานและ
ดํารงชีวิต 

1. โครงการส่งเสรมิสนับสนุนให้นาํหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการส่งเสรมิ
สนับสนุนให้นําหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการ
ทํางานและดํารงชีวิต 

3. การพัฒนาคุณภาพชีวิตและสรา้ง
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 

ระดับความสําเร็จในการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจ
ในการทํางานของบุคลากร 

1. โครงการพัฒนาคณุภาพชีวิตและ
สร้างแรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 

งานการเจ้าหน้าท่ี 
สํานักงานปลัด 

1. การประเมินผลโครงการพัฒนา
คุณภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจใน
การทํางานของบุคลากร 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ตัวชี้วัดและแผนงาน/โครงการ 
 

มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
1. ความสอดคล้องเชิง
ยุทธศาสตร์ 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 การปรบัปรุงโครงสร้างและอตัรากําลังให้เหมาะสมกับ
ข้อเท็จจริงในปัจจุบัน 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสร้างและ
อัตรากําลัง 

1.2 จัดทําแผนสรา้งเส้นทางความก้าวหน้า (Career Path) ให้
ชัดเจน 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทําแผนสร้างเส้นทาง
ความก้าวหน้า 
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มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
 2. การบริหารทรัพยากรบคุคลและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจาํ
ตําแหน่ง 

2.1ประชาสัมพันธ์และจัดอบรมสมัมนาการบริหารทรัพยากร
บุคคลภาครัฐแนวใหม่ให้บุคลากรในหน่วยงาน 

2.1.1 ระดบัความสําเรจ็ของการประชาสัมพันธ์และการจัด
อบรมการบริหารทรัพยากรบคุคลแนวใหม่ 

3. การพัฒนาภาวะผู้นาํให้กับข้าราชการ 3.1 มีการฝึกอบรมทีเ่กี่ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นําให้กับ
ข้าราชการ 

3.1.1 มีการฝึกอบรมที่เกีย่วกับการพัฒนาภาวะผู้นําให้กับ
ข้าราชการอย่างน้อย 1 โครงการ 

3.2 มีการส่งบุคลากรเข้ารับการฝกึอบรมการพัฒนาภาวะผู้นาํ
ให้กับข้าราชการ 

3.2.1 ร้อยละของผู้ผ่านการฝึกอบรมการพัฒนาภาวะผู้นํา 

2. ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จัดทําฐานข้อมลูบุคลากรให้ถกูต้องเป็นปัจจุบัน 1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจัดฐานข้อมูลบุคลากร 
2. การพัฒนาระบบฐานข้อมลูสารสนเทศเพื่อ
สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

2.1 จัดทําฐานข้อมลูสารสนเทศเพือ่สนับสนุนการปฏิบัติงานด้าน
การบริหารทรัพยากรบุคคล 

2.1.1 ร้อยละของข้อมูลสารสนเทศที่ได้รับการจัดทําเป็น
ฐานข้อมูลเพื่อสนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3. ประสิทธิภาพของการ
บริหารทรัพยากรบุคคล 

1. การสร้างความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จัดทํารายละเอียดเกี่ยวกับความรู้ทักษะสมรรถนะในการ
ทํางาน 

1.1.1 ร้อยละความสําเร็จของการจัดทําสมรรถนะประจํา
ตําแหน่ง 

2. การวางแผนอัตรากําลังและปรบัอัตรากําลัง
ให้เหมาะสมกับภารกิจ 

2.1 การสร้างและปรับกระบวนทศัน์วัฒนธรรมในการทํางานของ
บุคลากรใหส้อดคล้องกับการบริหารราชการแนวใหม่และ
เหมาะสมกับภารกิจ 

2.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการสรา้งและปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน์ค่านิยมและวัฒนธรรมในการทํางานให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 
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มิติที่ ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์เชิงกลยุทธ์ ตัวช้ีวัด 
 3. การพัฒนาระบบฐานข้อมลูสารสนเทศเพื่อ

สนับสนุนการปฏิบตัิงานด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล 

3.1 การพัฒนาความรู้และทักษะดา้น IT ของบุคลากรกองการ
เจ้าหน้าท่ีอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

3.1.1 ร้อยละของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที่ท่ีได้รับการ
พัฒนาความรู้และทักษะด้าน IT 

4. การพัฒนาผู้บริหารให้มภีาวะผูน้ํามี
วิสัยทัศน์และพฤติกรรมของผู้บรหิารยุคใหม่ที่
ให้ความสําคญักับบุคลากรควบคูไ่ปกับ
ประสิทธิภาพของงาน 

4.1 การพัฒนาผู้บริหารให้มีภาวะผู้นํามีวิสยัทัศน์อย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง 

4.1.1 ร้อยละของผู้บริหารที่ได้รับการพัฒนา 

4.2 จัดให้มรีะบบการสอนงาน (Coaching) เพื่อพัฒนาภาวะ
ผู้นําและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

4.2.1 จํานวนบุคลากรกองการเจ้าหน้าท่ีที่ได้รับการสอนงาน 

5. การพัฒนาระบบสร้างแรงจูงใจเพื่อรักษา
บุคลากรที่มปีระสิทธิภาพสูงไว ้

5.1 มีระบบการรักษาบุคลากรที่มสีมรรถนะสูงเช่น Talent 
Management 

5.1.1 ร้อยละของบุคลากรทีม่ีสมรรถนะสูงที่กรมฯสามารถ
รักษาไว้ได ้

6. พัฒนาองค์กรให้เป็นองค์กรแห่งการเรียนรู ้ 6.1 หน่วยงานมีแผนการจดัการความรู ้ 6.1.1 ระดบัความสําเรจ็ของจัดทําแผนการจดัการความรู ้
6.2 องค์ความรู้ที่กระจัดกระจายอยู่ไดร้ับการรวบรวม 6.2.1 จํานวนองค์ความรู้ทีไ่ด้รับการรวบรวม 
6.3 มีการเผยแพร่องค์ความรู้ทีไ่ดร้วบรวมแล้วให้กับบุคลากรอื่น
ได้เรียนรูด้้วย 

6.3.1 ระดบัความสําเรจ็ของการเผยแพร่องค์ความรู ้

4. ความพร้อมรับผิดด้าน
การบริหารทรัพยากร
บุคคล 

1. เสริมสร้างคณุธรรมและจริยธรรมให้แก่
บุคลากรของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 

1.1 มีการสร้างมาตรฐานความโปร่งใสในการปฏิบตัิงาน 1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํากระบวนงานในการ
บริหารทรัพยากรบุคคลให้มีความโปร่งใส 

1.2 มีการจดัทํารายละเอียดมาตรฐาน 
จริยธรรมของบุคลากร 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทํามาตรฐานจริยธรรมของ
บุคลากร 

 
 
 
 



-40- 
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5. คุณภาพชีวิตและ
ความสมดุลระหว่างชีวิต
กับการทางาน 

1. การส่งเสริมคณุภาพชีวิตของข้าราชการ 1.1 การจดัทําแผนการจัดสวัสดิการของบุคลากรใหส้อดคล้อง
กับความต้องการของบุคลากรรวมทั้งมีการประเมินผลเป็นระยะ
อย่างสม่ําเสมอ 

1.1.1 ระดบัความสําเรจ็ในการจัดทําแผนสวสัดิการของ
บุคลากร 

1.2 การส่งเสรมิและสนับสนุนให้นาํหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงมาใช้ในการทํางานและดาํรงชีวิต 

1.2.1 ระดบัความสําเรจ็ในการส่งเสริมและสนับสนุนปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการทํางานและดาํรงชีวิต 

1.3 การพัฒนาคณุภาพชีวิตและสร้างแรงจูงใจในการทํางานของ
บุคลากร 

1.3.1 ระดบัความสําเรจ็ในการพฒันาคุณภาพชีวิตและสร้าง
แรงจูงใจในการทํางาน 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 



 
 

   
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
เรื่อง  นโยบาย กลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
          ........................................................  

 

  เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความ
หลากหลายและครอบคลุมการด าเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นมิติอีกหนึ่งที่จะ
ขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความส าเร็จ และถือเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีจะท าให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้ 

  ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ประกอบกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลต าบล มีการท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงอาศัย
อ านาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 วรรคท้าย แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 ประกาศนโยบายหารบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนาดัง
รายละเอียดแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

                      ประกาศ  ณ  วันที่  1  มีนาคม  พ.ศ. ๒๕59 
 
 
 
                                                               (นายบรรจง  รุจนยุทธ) 
                                                       นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

   
 
 

ประกาศเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
เรื่อง  นโยบาย กลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

ของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
          ........................................................  

 

  เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีภารกิจในการส่งเสริมท้องถิ่นให้มีความ
เข้มแข็งในทุกด้าน เพ่ือสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จริง ซึ่งเป็นภารกิจที่มีความ
หลากหลายและครอบคลุมการด าเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบริหารทรัพยากรบุคคลเป็นมิติอีกหนึ่งที่จะ
ขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป็นกลไกส าคัญในการผลักดันยุทธศาสตร์และพันธกิจให้ประสบความส าเร็จ และถือเป็น
ปัจจัยส าคัญท่ีจะท าให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี ตามวัตถุประสงค์ท่ีวางเอาไว้ 

  ดังนั้นเพ่ือให้การบริหารงานบุคคลของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
ประกอบกับการบริหารทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลต าบล มีการท างานอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง จึงอาศัย
อ านาจตามความในมาตรา 15 และมาตรา 25 วรรคท้าย แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น 
พ.ศ. 2542 ประกาศนโยบายหารบริหารงานด้านทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนาดัง
รายละเอียดแนบท้ายประกาศฉบับนี้ 

  จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

                      ประกาศ  ณ  วันที่  1  มีนาคม  พ.ศ. ๒๕59 
 
 
 
                                                               (นายบรรจง  รุจนยุทธ) 
                                                       นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปลัดเทศบาล........................................ 
หัวหน้าสํานักปลัด................................ 
หัวหน้าฝุาย.......................................... 
เจ้าหน้าท่ี............................................. 



 
 
 
 
 

ค าสั่งเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
ที่ 143 / 2559 

เรื่อง แต่งตั้งคณะจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
------------------------------------ 

 

  ด้วยเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา จะได้ด าเนินการจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยเป็นการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการต่าง ๆ ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสารมาพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองรวมทั้งปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งตั้งคณะท างาน ดังต่อไปนี้ 
 

  ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์จึงขอแต่งตั้ง คณะท างานด าเนินการจัดการองค์
ความรู้ในองค์กร ดังนี้ 
  ๑. นายบรรจง  รุจนยุทธ   นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา            เป็นประธานกรรมการ 
  ๒. นายสมเกียรติ  ฤทธิ์เสือ  ปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา         เป็นกรรมการ 
  3. นางสาวจิตรกัญญา  สัปทน  รองปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา         เป็นกรรมการ                        
  4. นายวรศักดิ์  ลือชาค า   ผู้อ านวยการกองช่าง          เป็นกรรมการ                       
  5. นางสาววาสนา  ขอนทอง  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง         เป็นกรรมการ 
       รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองคลัง     
  6. นายชาตรี  จ าปีทอง   หัวหน้าส านักปลัด          เป็นกรรมการ 
  7. นางสาวสุณิสา  อินทร์โพธิ์  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป          เป็นกรรมการ                                                         
  8. นางสาวระเบียบ พูนทรัพย์เสนา นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ            เป็นกรรมการ/เลขานุการ 

  ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

    สั่ง  ณ  วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕59 
 
 
 

 
  (นายบรรจง  รุจนยุทธ) 

  นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา 
   

 
 
 
 
 

 
 



 
 
 
 
 
 

ค าสั่งเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
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เรื่อง แต่งตั้งคณะจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
------------------------------------ 

 

  ด้วยเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา จะได้ด าเนินการจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล โดยเป็นการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีอยู่ในส่วนราชการต่าง ๆ ซึ่งกระจัดกระจายอยู่ในตัวบุคคลหรือ
เอกสารมาพัฒนาอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้ทุกคนในองค์กรสามารถเข้าถึงความรู้และพัฒนาตนเองรวมทั้งปฏิบัติงาน
อย่างมีประสิทธิภาพ และเพ่ือให้การด าเนินการเป็นไปด้วยความเรียบร้อย จึงขอแต่งตั้งคณะท างาน ดังต่อไปนี้ 
 

  ดังนั้นเพื่อให้การด าเนินโครงการบรรลุวัตถุประสงค์จึงขอแต่งตั้ง คณะท างานด าเนินการจัดการองค์
ความรู้ในองค์กร ดังนี้ 
  ๑. นายบรรจง  รุจนยุทธ   นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา            เป็นประธานกรรมการ 
  ๒. นายสมเกียรติ  ฤทธิ์เสือ  ปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา         เป็นกรรมการ 
  3. นางสาวจิตรกัญญา  สัปทน  รองปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา         เป็นกรรมการ                        
  4. นายวรศักดิ์  ลือชาค า   ผู้อ านวยการกองช่าง          เป็นกรรมการ                       
  5. นางสาววาสนา  ขอนทอง  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง         เป็นกรรมการ 
       รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองคลัง     
  6. นายชาตรี  จ าปีทอง   หัวหน้าส านักปลัด          เป็นกรรมการ 
  7. นางสาวสุณิสา  อินทร์โพธิ์  หัวหนา้ฝ่ายบริหารงานทัว่ไป          เป็นกรรมการ                                                         
  8. นางสาวระเบียบ พูนทรัพย์เสนา นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ            เป็นกรรมการ/เลขานุการ 

  ทั้งนี้ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

    สั่ง  ณ  วันที่  30  เดือน  กันยายน  พ.ศ. ๒๕59 
 
 
 

 
  (นายบรรจง  รุจนยุทธ) 

  นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา 
   

 
 
 
 
 

 

คู่ฉบับ 

ปลัดเทศบาล........................................ 
หัวหน้าสํานักปลัด................................ 
หัวหน้าฝุาย.......................................... 
เจ้าหน้าท่ี............................................. 



 

บันทึกข้อความ 
ส่วนราชการ สํานักงานเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา (สํานักปลัดเทศบาล) งานการเจ้าหน้าที่ โทร. 055-868638 
ที ่กพ ๕๓๔๐๑ / -                          วันที ่  8  กันยายน  ๒๕60  
เรื่องขอเชิญคณะท างานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กร เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 

เรียนประธานคณะท างาน ฯ 

 1. เรื่องเดิม 

  ค าสั่งเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา ที่ 143/2559 ลงวันที่ 1 มีนาคม 2559 เรื่อง แต่งตั้ง
คณะท างานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กรของเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา ซึ่งคณะกรรมการประกอบด้วย 
  1. นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา   ประธานกรรมการ 
  2. ปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา   กรรมการ 
  3. หัวหน้าสว่นราชการเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา กรรมการ 
  4. บุคลากรเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา   กรรมการ/เลขานุการ 
 

 คณะท างานมีหน้าที่ดังนี้ 
  6. ด าเนินการจัดท าแนวทางการจัดความรู้ในเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
  7. จัดท าแผนจัดความรู้ในองค์กร 
  8. ด าเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการด าเนินงานตามแผนงาน 
  9. พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรม 
  10. ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและด าเนินการอ่ืน ๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 

 2. ข้อเท็จจริง 
  ในปี 2560 – 2563 คณะท างานจัดการความรู้ในองค์กร (KM) เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
ได้ด าเนินการจัดการความรู้ และรายงานผลการด าเนินงานให้ประธานทราบ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
  2.1 การแต่งเครื่องแบบพนักงานส่วนท้องถิ่น 
  2.2 คู่มือการปฏิบัติงาน ธุรการและสารบรรณ 
  2.3 การด าเนินกิจกรรม 5 ส. ในเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
 

  ซึ่งกิจกรรมต่างๆ ที่แล้วมาได้รับความสนใจและได้รับความร่วมมือจากพนักงานเทศบาลเป็นอย่างดี 
 

 3. ข้อพิจารณา 
  เพ่ือให้การด าเนินการจัดกิจกรรม KM เทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา เป็นไปด้วยความเรียบร้อย 
จึงเห็นควรประชุมพิจารณาก าหนดแนวทางในการด าเนินการ เกี่ยวกับการจัดการความรู้ในองค์กร (KM) ใน
ปีงบประมาณ 2560 ต่อไป 
 

 4. ข้อเสนอ 
  จึงเรียนมาเพ่ือโปรดพิจารณา หากเห็นสมควรกรุณาลงนามในหนังสือเชิญประชุมคณะท างานฯ ทีแ่นบ  
 
 

      (นางสาวระเบียบ  พูนทรัพย์เสนา) 
        นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 

/ความเหน็...... 
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ความเห็น 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
. 
 
 
          ( นายกิตติศักดิ์  กล่อมเกลา ) 
                 หัวหน้าฝุายอํานวยการ   
ความเห็น 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 
 
             ( นายชาตรี  จําปีทอง ) 
            หัวหน้าสํานักปลัดเทศบาล 
ความเห็น 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
 
 

        (นายสมเกียรติ  ฤทธิ์เสือ) 
       ปลัดเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
ความเห็น 
............................................................................................................................. ..................................................... 
 
 

             ( นายบรรจง  รุจนยุทธ ) 
                 นายกเทศมนตรีตําบลคลองลานพัฒนา 
 
 

 

   

 

 

 

 

//บันทึกข้อความ ที่ กพ 53401/- ลงวันที่  1 มีนาคม  2559  เรื่อง ขอเชิญคณะทํางานการจัดการองค์ความรู้ในองค์กร 
เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 



 
 

รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 ครั้งที่  ๑ / ๒๕59 

วันที่  30 กันยายน  ๒๕59  เวลา  ๑๔.๐๐น. 
ณ  หอประชุมเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา อ าเภอคลองลาน จังหวัดก าแพงเพชร 

................................................. 
 

ผู้มาประชุม  

๑.  นายบรรจง  รุจนยุทธ   นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา ประธานกรรมการ 
๒.  นายสมเกียรติ  ฤทธิ์เสือ  ปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา กรรมการ 
3.  นางสาวจิตรกัญญา  สัปทน  รองปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา กรรมการ 
4.  นายวรศักดิ์  ลือชาค า   ผู้อ านวยการกองช่าง   กรรมการ 
5.  นางสาววาสนา  ขอนทอง  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง  กรรมการ 
     รักษาราชการแทน ผู้อ านวยการกองคลัง  
6.  นางสาวสุณิสา  อินทร์โพธิ์  หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป  กรรมการ 
7.  นายชาตรี  จ าปีทอง   หัวหน้าส านักปลัด   กรรมการ 
8.  นางสาวระเบียบ  พูนทรัพย์เสนา นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ  กรรมการ/เลขานุการ 
 
เริ่มประชุมเวลา  14.00 น. เมื่อที่ประชุมพร้อมแล้วกระผมขอเปิดการประชุมตามวาระการประชุมครบ 
ระเบียบวาระท่ี 1 เรื่องที่ประธานแจ้งให้ท่ีประชุมทราบ 
  คําสั่งเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา ที่ 143/2559  ลงวันที่ 30 กันยายน 2559 เรื่อง แต่งตั้งคณะ
จัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งคณะกรรมการประกอบด้วย 
  1.1 นายกเทศมนตรีตําบลคลองลานพัฒนา   ประธานกรรมการ 
  1.2 ปลัดเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา   กรรมการ 
  1.3 หัวหน้าส่วนราชการเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา กรรมการ 
  1.4 บุคลากรเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา  กรรมการ/เลขานุการ 
  2. คณะท างานมีหน้าที่ดังนี้ 
  2.1 ดําเนินการจัดทําแนวทางการจัดความรู้ในเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
  2.2 จัดทําแผนจัดความรู้ในองค์กร 
  2.3 ดําเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดําเนินงานตามแผนงาน 
  2.4 พัฒนา ปรับปรุงแก้ไข และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม 
  2.5 ประชาสัมพันธ์การจัดความรู้ในองค์กรและดําเนินการอ่ืน ๆ ในส่วนที่เกี่ยวข้อง 
  3. ในปี 2561 – 2563 คณะทํางานจัดการความรู้ในองค์กร (KM) เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
ได้ดําเนินการจัดการความรู้ และรายงานผลการดําเนินงานให้ประธานทราบ เรียบร้อยแล้ว ดังนี้ 
  3.1 การแต่งเครื่องแบบพนักงานส่วนท้องถิ่น 
  3.2 คู่มือการปฏิบัติงาน ธุรการและสารบรรณ 
  3.3 การดําเนินกิจกรรม 5 ส. ในเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนาซึ่งกิจกรรมต่างๆ ที่แล้วมาได้รับ
ความสนใจและได้รับความร่วมมือจากพนักงานส่วนท้องถิ่นเป็นอย่างดี 



 
 

ระเบียบวาระท่ี 2 รับรองรายงานการประชุมครั้งที่ผ่านมา  -ไม่มี- 
ระเบียบวาระที่ 3 เรื่องสืบเนื่องจากการประชุมครั้งที่ผ่านมา -ไม่มี- 
ระเบียบวาระท่ี 4 เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
ประธาน  - สําหรับในปีงบประมาณ 2560 นี้ เรายังไม่มีกิจกรรม หรือโครงการใด ๆ ที่จะดําเนินการเกี่ยวกับ
  การจัดการความรู้ในองค์กร ของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา ดังนั้น ในวันนี้จึงเรียนเชิญทุกท่าน
  ที่เป็นคณะกรรมการร่วมประชุมพิจารณาโครงการและกิจกรรมที่จะดําเนินการ 
นายสมเกียรติ - ที่แล้วมาฝุายเลขาก็ได้รายงานผลการดําเนินการที่แล้วมาให้ท่านประธานทราบแล้ว และ เทศบาล
ฤทธิ์เสือ  เราก็ได้ดําเนินการเกี่ยวกับกิจกรรมเหล่านี้มาตั้งแต่ปี 2555 ดังนั้นในปีนี้ ผมเห็นควรให้ส่วนราชการ 
  หัวหน้าส่วนทุกส่วนร่วมกันพิจารณางานในส่วนราชการของท่านเองก่อนเป็นอันดับแรก แล้วลงมติ 
  เพ่ือพิจารณาคัดเลือกร่วมกันอีกครั้งหนึ่ง 
ประธาน  - ตามท่ีปลัดเทศบาล เสนอก็ถือว่าดีทุกส่วนจะได้นําเสนอผลงานที่จะให้ทุกคนได้คัดเลือกอีกครั้ง  
  เริ่มจากหัวหน้าส่วนราชการ 
นายชาตรี - สําหรับการจัดการความรู้ในองค์กร ของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา ในปี 2560 สํานักปลัดขอ
จําปีทอง  เสนอการบริหารทรัพยากรบุคคลและการพัฒนาทรัพยากรบุคคลในเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
  สืบเนื่องจากการตรวจโบนัสในปีต่อไปจากนี้ ตามมิติที่ 4 มิติด้านการพัฒนาองค์กร กําหนดให้ตรวจ
  กิจกรรมเหล่านี้ ทั้งหมด ดังนั้นเพื่อเป็นการเตรียมการอีกวิธีหนึ่งด้วย สํานักปลัดจึงเสนอเรื่อง 
  ดังกล่าว ประกอบกับอีกประการหนึ่ง ฝุายเลขา ซึ่งทําหน้าที่รับผิดชอบในงาน KM และงาน 
  เกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากรในสังกัด อยู่แล้วมีความรู้ ความสามารถและรับผิดชอบอยู่แล้ว ก็จะ 
  สามารถถ่ายทอดงานมาได้อย่างดี 
ประธาน  - เชิญกองคลัง 
น.ส.วาสนา - สําหรับกองคลัง ขอเสนอเรื่องการตรวจงานจ้าง และการทําหน้าที่คณะกรรมการตรวจการจ้าง 
ขอนทอง เนื่องจากว่า ปัจจุบัน ข้าราชการมีหน้าที่นอกเหนือจากงานประจําแล้ว ยังต้องทําหน้าที่เป็น 
  คณะกรรมการดังกล่าวด้วย 
ประธาน  - เชิญกองช่าง 
นายวรศักดิ์ - สําหรับกองช่าง ขอเสนองานเกี่ยวกับการร้องทุกข์ของประชาชน ซึ่งจริงๆ แล้วงานของกองช่าง 
ลือชาคํา  เป็นงานสายงานช่างที่ค่อนข้างจะเข้าใจยากอยู่พอสมควรจึงยากท่ีจะสามารถทํางานในรูปแบบ 
  นโยบายกลยุทธ์ฯ เพ่ือให้ทุกท่านทราบได้ 
ประธาน  - เชิญส านักปลัดเทศบาล 
นายชาตรี - กองการศึกษาฯ ขอเสนองานเกี่ยวกับการจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพ่ือเป็นการ  
จ าปีทอง  ประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของเทศบาล 
ประธาน  - ในเมื่อส่วนต่างๆ ได้เสนอเรียบร้อยแล้ว ต่อไปเราจะลงมติเพ่ือคัดเลือก งานที่จะดําเนินการ 
  เกี่ยวกับการจัดการความรู้ในองค์กรของเทศบาล ให้เลขาสรุปงานที่แต่ละส่วนเลือกไว้อีกครั้ง 
เลขา  - งานที่แต่ละส่วนจะนํามาเป็นตัวเลือกให้กับคณะทํางานได้พิจารณาคัดเลือกร่วมกัน ดังนี้ 
  1. สํานักปลัด การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
 



 
 

  2. กองคลัง  การปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการตรวจการจ้าง 
  3. กองช่าง  การกรอกเอกสารร้องทุกข์ของประชาชน 
  4. กองการศึกษาฯ การจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
ประธาน  - ลําดับต่อไป ขอให้แต่ละคนเลือกลงมติ คัดเลือกและให้เลขาสรุปคะแนน 
เลขา  - ผลการลงมติของคณะทํางานเป็น ดังนี้ 
 

งาน คะแนน หมายเหตุ 
1. การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลตําบล 
2. การปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการตรวจการจ้าง 
3. การร้องทุกข์ของประชาชน 
4. การจัดการศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เทศบาลตําบลคลองลานพัฒนา 
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ลําดับ 1 

 

  มติที่ประชุมมีมติเลือก การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ของเทศบาลตําบลเป็นงานที่จะ
  ใช้ในการจัดทํานโยบายกลยุทธ์การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ในเทศบาลตําบล    
  คลองลานพัฒนา ปีงบประมาณ 2560 
ระเบียบวาระท่ี 5 เรื่องอ่ืน ๆ -ไม่มี- 
ประธาน  - เรื่องอ่ืน ๆ มีท่านใดเสนอเรื่องอะไรบ้างครับถ้าไม่มีผมขอปิดการประชุม 

ปิดประชุมเวลา 15.00 น. 
      
    
ลงชื่อ      กรรมการ /เลขานุการ ผู้บันทึกรายงานการประชุม 
    (นางสาวระเบียบ พูนทรัพย์เสนา)  
      นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
    
 
 

ลงชื่อ      ประธานกรรมการ  ผู้ตรวจบันทึกรายงานการประชุม 
         ( นายบรรจง  รุจนยุทธ ) 
           นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา  
   
  
 

 
 
 
 
 
 
 



      
รายงานการประชุมคณะกรรมการจัดท านโยบายกลยุทธ์การบริหารพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

 ครั้งที่  ๑ / ๒๕59 
วันที่   30  กันยายน  ๒๕59  เวลา  ๑๔.๐๐น. 

ณ  หอประชุมเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา อ าเภอคลองลาน จังหวัดก าแพงเพชร 
************************* 

ผู้เข้าร่วมประชุม 8  คน 
 

ที ่ ชื่อ - สกุล ต าแหน่ง ลายมือชื่อ หมายเหตุ 

1 นายบรรจง  รุจนยุทธ 
นายกเทศมนตรีต าบลคลองลานพัฒนา 
ประธานกรรมการ 

 
 

2 นายสมเกียรติ  ฤทธิ์เสือ 
ปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพฒันา 
กรรมการ 

 
 

3 นางสาวจิตรกัญญา สปัทน 
รองปลัดเทศบาลต าบลคลองลานพัฒนา 
กรรมการ 

 
 

4 นายวรศักดิ์  ลือชาค า 
ผู้อ านวยการกองชา่ง 
กรรมการ 

 
 

5 นางสาววาสนา  ขอนทอง 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง รักษาราชการแทน 
ผู้อ านวยการกองคลัง 
กรรมการ 

 
 

6 นายชาตรี   จ าปีทอง 
หัวหน้าส านักปลัด 
กรรมการ 

 
 

7 นางสาวสุณิสา  อินทร์โพธิ์ 
หัวหน้าฝ่ายบริหารงานทั่วไป 
กรรมการ 

 
 

8 นางสาวระเบยีบ พนูทรัพย์เสนา 
นักทรัพยากรบุคคลปฏิบัติการ 
กรรมการและเลขานุการ 

 
 

 

 
 

 
 


