
รายงานผลการด าเนินการมาตรการส่งเสริมคุรธรรมและความโปร่งใส 
ของ เทศบาลต าบลปากดง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
ตามที่ด าเนินการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  ของเทศบาลต าบลปากดง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563    

และได้วิเคราะห์แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์ปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ        
พ.ศ. 2564 โดยได้มีการด าเนินการแก้ไขตามตัวชี้วัด ที่ไม่ผ่านการประเมินจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ดังต่อไปนี้ 

 

ตัวช้ีวัด วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

O2 ข้อมูลผู้บริหาร ด าเนินการเพ่ิมข้อมูล 
เช่น เบอร์โทรติดต่อ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค.64 ในห้ ว ง เดื อนกุมภาพันธ์  - 
เดือนมีนาคม เทศบาลต าบล
ป า ก ด ง ไ ด้ มี ก า ร เ ลื อ ก ตั้ ง
สมาชิ กสภา เทศบาลและ
นายกเทศมนตรี  จึ งมีการ
ปรับปรุงข้อมูลของสมาชิก
ส ภ า เ ท ศ บ า ล แ ล ะ
นายกเทศมนตรี  พร้อมทั้ ง
ข้อมูลการติดต่อโดยตรง เช่น 
เบอร์โทรศัพท์ 

O9 Social 
Network 

ด าเนินการ จัดท า
รูปแบบ Social 
Network ในอยู่บน
เว็บไซต์ สามารถ
เข้าถึงได้ผ่านทาง
เว็บไซต์เทศบาล และ
ด าเนินการเพ่ิม
ช่องทาง Social 
Network เช่น 
Instagram 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 ด า เนินการ จัดท ารูปแบบ 
Social Network โ ด ย
ส า ม า ร ถ เ ข้ า ถึ ง  Social 
Network ของเทศบาลต าบล
ปากดง ผ่านหน้าเว็บไซต์ของ
เทศบาลได้ 

O1 4  คู่ มื อ ห รื อ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

ด าเนินการจัดท าคู่มือ
ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ ในแต่ละ
ภารกิจ  และน าลง
เว็บไซต์ เพ่ือให้เจ้าที่
สะดวกต่อการค้นหา 

ทุกส่วนราชการ ม.ค. - มี.ค. 64 ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า คู่ มื อ
มาตรฐานการให้บริการแต่
งาน  แต่ ละหน้ าที่  เ พ่ื อ ให้
เจ้าหน้าที่สามารถค้นหาคู่มือ
กา รปฏิ หน้ า ที่  ร ว มถึ ง ใ ห้
ประชาชนรับราบกระบวนการ
ท างานผ่านคู่มือบนเว็บไซต์ 

O15 ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ  

ให้แต่ละส่วนราชการ 
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
รวบรวม รายงานผล
ข้อมูลการให้บริการ
ส่ ง ส า นั ก

ทุกส่วนราชการ ต.ค. 63 - ก.ย. 
64 

ด า เ นิ น ก า ร ใ ห้ แ ต่ ล ะก อ ง 
รายงานข้อมูลการให้บริการ
แ ต่ ล ะ ด้ า น  ส่ ง ส า นั ก
ปลัดเทศบาล เพ่ือรวบรวม
และจัดท าเป็นข้อมูลเชิงสถิติ



ตัวช้ีวัด วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

ปลัด เทศบาล เ พ่ือ
รวมรวมข้ อมู ลทุ ก
ส่วนราชการ น ามา
เผยแพร่ลงเว็บไซต์
ของเทศบาล 

ในการให้บริการพร้อมน าขึ้น
หน้าเว็บไซต์ของเทศบาล 

O16  ร าย ง านผล
การส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการ  

ให้แต่ละส่วนราชการ
ด าเนินการรวบรวม
แบบส ารวจความพึง
พอใจการให้บริการ
จากประชาชนที่มา
รั บ บ ริ ก า ร จ า ก
เทศบาล และรวบวม
ส่ ง ใ ห้ ส า นั ก
ปลั ด เ ทศบาล เ พ่ื อ
น ามาท าแบบรายงาน
เผยแพร่บนเว็บไซต์
เทศบาลต่อไป 

ทุกส่วนราชการ ต.ค. 63 – ก.ย. 
64 

ด า เนินการให้แต่ ะละกอง
ส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการด้วยรวบรวมจาก
ประชาชนที่มาใช้บริการ และ
ร า ย ง า น ผ ล ต่ อ ส า นั ก
ป ลั ด เ ท ศ บ า ล เ พ่ื อ น า ม า
วิเคราะห์ข้อมูล และจัดท า
ร า ย ง า น ผ ล เ ผ ย แ พ ร่ บ น
เว็บไซต์ของเทศบาล 

O17 E-Service เนื่องจากเทศบาลไม่
มีการให้บริการ E-
Service จึ ง ใ ห้
ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
ค าแนะน าของคณะที่
ป รึ ก ษ า  ITA โ ด ย
ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า
ระบบผ่ าน google 
from เช่น ค าร้อง
การขอตัดกิ่งไม้ การ
ขอใช้น้ าเพ่ืออุปโภค 
– บริโภค 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 ด า เ นิ น ก า ร ส ร้ า ง  google 
from การยื่นค าร้องการขอตัด
กิ่งไม้ การขอใช้น้ าเพ่ืออุปโภค 
–บริโภค ผ่านเว็บต์ของทาง
เทศบาล และให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องด าเนินการตามค า
ร้องที่ผู้ยื่นมีความประสงค์จะ
ขอแก้ไข 

O21 แผนการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ  

ด า เ นิ น ก า ร น า
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง
หรือแผนการจัดหา
พั ส ดุ  ล ง เ ว็ บ ไ ซ ต์
เทศบาล เพ่ือเผยแพร่
ให้ประชาชนรับรู้ 
 

กองคลัง ต.ค. 63 - มี.ค. 
64 

ด าเนินการน าแผนการจัดซื้อ
จัดจ้างที่เดิมท าเป็นประจ าอยู่
แล้ว น ามาเผยแพร่บนเว็บไซต์  

O35 การมีส่วนร่วม
ของผู้บริหาร  

ด าเนินการลงข้อมูล
การมีส่ววนร่วมของ

ทุกส่วนราชการ ม.ค. - มี.ค. 64 ด าเนินการแจ้งผู้บริหารเข้า
ร่วมกิจกรรมที่หน่วยงานต่างๆ 



ตัวช้ีวัด วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

ผู้บริหารลงเว็บไซต์ 
เ พ่ื อ เ ผ ย แ พ ร่ ใ ห้
ประชาชนรับรู้ 

เชิญเข้าร่วมที่ เกี่ยวข้องกับ
บทบาทหน้าที่ของผู้บริหาร 

O26 การด าเนินการ
ตามน โ ยบายกา ร
บริ ห ารทรัพยากร
บุคคล  

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้ า
ใกับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ
ก าหนด link ของ 
URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 ด าเนินการจัดท าข้อมูล การ
ด าเนินการตามนโยบายการ
บ ริ ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 
พร้อมเผยแพร่ลงบนเว็บไซต์ 

O27 หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล  

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้าใจ
กับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ
ก าหนด link ของ 
URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 ด า เ นิ น ก า ร จั ด ท า ข้ อ มู ล 
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล พร้อม
เผยแพร่ลงบนเว็บไซต์ 

O28  ร าย ง านผล
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ
พั ฒ น า ท รั พ ย า ก ร
บุคคลประจ าปี  

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้าใจ
กับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ
ก าหนด link ของ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 ด าเนินการจัดท ารายงานผล
ก า ร บ ริ ห า ร แ ล ะ พั ฒ น า
ทรัพยากรบุ คคลประจ าปี 
พร้อมเผยแพร่ลงบนเว็บไซต์ 



ตัวช้ีวัด วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

O36 การประเมิน
ความเสี่ยงการทุจริต
ประจ าปี  

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้าใจ
กับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ
ก าหนด link ของ 
URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 จั ด ท า แ ล ะวิ เ ค ร า ะห์ ก า ร
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต
ประปี พร้อมเผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์ 

O37 การด าเนินการ
เ พ่ื อ จั ด ก า ร คว า ม
เสี่ยงการทุจริต  

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้าใจ
กับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ
ก าหนด link ของ 
URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 จั ด ท า แ ล ะวิ เ ค ร า ะห์ ก า ร
ด าเนินการเพ่ือจัดการความ
เสี่ยงการทุจริต พร้อมเผยแพร่
ลงบนเว็บไซต์ 

O40 รายงานการ
ก ากับติ ดตามการ
ด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี 
รอบ 6 เดือน 

ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้ อ มู ล ต่ า ง ๆ 
หน่วยงานควรมีการ
ท าความความเข้าใจ
กับรายละเอียดของ
แต่ละตัวชี้วัดก่อนจะ
ด า เนิ นการ เตรี ยม
ข้อมูลต่าง ๆ และการ

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ม.ค. - มี.ค. 64 จั ดท า ร า ย ง านกา รก า กั บ
ติดตามการด าเนินการป้องกัน
การทุจริตประจ าปี รอบ 6 
เดือน พร้อมเผยแพร่ลงบน
เว็บไซต์ 



ตัวช้ีวัด วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผลการด าเนินการ 

ก าหนด link ของ 
URL ที่สอดคล้องกับ
ตัวชี้วัดหรือตรงกับ
องค์ป ระกอบด้ าน
ข้อมูล 

 
 เทศบาลต าบลปากดง ได้ด าเนินการก าหนดมาตรการ/แนวทางในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โดยได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการส่งเสริมคุณะรรม
และความโปร่งใสขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ดังต่อไปนี้ 

1. มาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
2. มาตรการการใช้ดุลพินิจ และอ านาจหน้าที่ให้เป็นไปตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
3. มาตรการป้องกันการขัดกันระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 
4. มาตรการป้องกันการรับสินบน 
5. มาตรการส่งเสริมความโปร่งใสในการจัดซื้อจัดจ้าง 

 

 

 

 

 

 

 

 
















