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ค าน า 
 

ตามมติคณะรัฐมนตรี ในการประชุมเมื่อวันที่  23 มกราคม 2561 เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐ  ทุก
หน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ  หน่วยงาน
ภาครัฐ ในปีงบประมาณ  พ.ศ.2561 – 2565 โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามท่ี  ส านักงาน ป.ป.ช. 
ก าหนด เพ่ือเป็นการยกระดับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน  ขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลไทรใหญ่ ให้บรรลุเป้าหมายและตัวชี้วัดตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ  ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบซึ่งก าหนดให้ได้ร้อยละ  80 ของหน่วยงานที่เข้ารับการ  ประเมินจะต้องมีผลคะแนน 85 
คะแนนขึ้นไป ภายในปี พ .ศ.2565 ดังนั้น องค์การบริหารส่วนต าบลไทรใหญ่ จึง  ได้ด าเนินการวิเคราะห์  ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานเพื่อเป็นการยกระดับการ ด าเนินงานในด้านคุณธรรม  และความ
โปร่งใสของหน่วยงานในปีต่อไป 
 
 
 
                                                                                             องค์การบริหารสว่นต าบลไทรใหญ ่
                                                                                                      4  พฤศจิกายน 2564 
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กรอบการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  

ในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
 

1. การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ  (ITA) ประจ าปี
งบประมาณ  พ.ศ.2564 ประกอบด้วย  10 ตัวชี้วัด โดยประกอบด้วยเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  3 
เครื่องมือ โดยสรุป ดังนี้ 
 

เครื่องมือในการประเมิน ตัวช้ีวัด น้ าหนัก 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน 
 เสียภายใน (IIT) 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ 
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ร้อยละ 30 

 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วน 
 เสียภายนอก (EIT) 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทางาน 

ร้อยละ 30 

 แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูล 
 สาธารณะ (OIT) 

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 

ร้อยละ 40 

 
2. ก าหนดเกณฑ์การประเมินผลและการรายงานผลการประเมิน ITA ในลักษณะค่าคะแนนควบคู่กับ

ระดับผล การประเมิน โดยจ าแนกออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 
 
 

คะแนน ระดับ 

95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 

75.00 – 84.99 B 

65.00 – 74.99 C 

55.00 – 64.99 D 

50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2564 องค์การบริหารส่วนต าบล

ไทรใหญ่  อ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินภาพรวม  ITA ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2564 องค์การ

บริหารส่วนต าบลไทรใหญ่ อ าเภอไทรน้อย จังหวัดนนทบุรี 
************* 

1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ.2564 ขององค์การบริหารส่วน
ต าบลไทรใหญ ่ในภาพรวมมีระดับคะแนน 82.75 จัดอยู่ในระดับ B 

2. ผลการประเมินแบ่งตามตัวชี้วัด  พบว่าตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด  คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การเปิดเผย
ข้อมูล มีระดับคะแนน  100 ส่วนตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด  คือ ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  มีระดับ 
คะแนน 31.25 

3. ผลการประเมินรวมจ านวน 10 ตัวชี้วัด มีระดับคะแนนต่ ากว่า 85.00 
4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      4.1 ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ 96.24 เป็นการประเมินการ

รับรู้ ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการด าเนินการต่างๆ  ของหน่วยงานของตนเอง  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
การ ใช้จ่ายงบประมาณ นับตั้งแต่การจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไป
จนถึง ลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่างคุ้มค่า  เป็นไปตามวัตถุประสงค์  และไม่เอ้ือประโยชน์แก่  
ตนเองหรือพวกพ้อง  การเบิกจ่ายของบุคลากรภายในในเรื่องต่างๆ เช่น  ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์  หรือ
ค่าเดินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุด้วย 

การพัฒนาหรือแก้ไข  หน่วยงานควรจัดท าแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีอย่างคุ้มค่า
เป็นไปตาม วัตถุประสงค์และท าการเปิดเผยสู่สาธารณะเพ่ือให้เกิดความโปร่งใส  ควบคุมตรวจสอบการเบิกจ่าย
งบประมาณ ของบุคลากรในหน่วยงานให้ถูกต้องเหมาะสมอย่างสม่ าเสมอ 

   ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  96.77 เป็น
ประเมินการ รับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับ
พฤติกรรมของ  บุคลากรภายในในการน าทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็นของตนเองหรือน าไปให้ผู้อ่ืน  
และ พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ  ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืมโดย  
บุคคลภายนอกหน่วยงาน  ซึ่งหน่วยงานจะต้องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก  นอกจากนี้ 
หน่วยงานจะต้องมีการจัดท าแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง  เพ่ือเผยแ พร่ให้  
บุคลากรภายในได้รับทราบและน าไปปฏิบัติ  รวมไปถึงหน่วยงานจะต้องมีการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้  
ทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานด้วย 

การพัฒนาหรือแก้ไข  หน่วยงานควรจัดประชุมชี้แจงให้ความรู้เกี่ยวกับการยืมหรือใช้ทรัพย์สิน
ของ ทางราชการ  เพ่ือสร้างการรับรู้ถึงข้อระเบียบและวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินและการบ ารุงรักษา
ทรัพย์สิน ของทางราชการ  รวมถึงการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขออนุญาตการขอยืมเพ่ือใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติอย่าง ถูกต้องตรงกัน 
 

     4.2 ข้อบกพร่องและการพัฒนา/แก้ไขผลการประเมินการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564 

   ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  89.19 เป็นคะแนนจาก
การ ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพ การด าเนินงาน 
ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่  โดยยึดหลักตามมาตรฐาน  ขั้นตอน และระยะเวลาที่  
ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด  เห็นได้ว่า ประชาชน หรือผู้รับบริการมีความเชื่อมั่นในคุณภาพ  การด าเนินงานของ 
หน่วยงานว่ายึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้ มีการให้ข้อมูลที่ชัดเจน  แก่ผู้รับบริการ  ไม่
น าผลประโยชน์ของพวกพ้องอยู่เหนือผลประโยชน์สาธารณะ และไม่พบว่าไม่มี การเรียกรับสินบน 
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การพัฒนาหรือแก้ไข  ควรมีการพัฒนาปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้หน่วยงานได้คะแนนดีขึ้น  ซึ่งควร 

เผยแพร่ ผลงานหรือข้อมูลสาธารณะอย่างชัดเจน  เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน อีกท้ังควรมีช่องทางที่หลากหลาย  การ 
บริการ ให้เกิดความโปร่งใส ปรับปรุงวิธีการและขั้นตอนการท างานให้ดียิ่งขึ้น  และเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการ  หรือ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงการด าเนินการ 

ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  91.62 เป็นคะแนนจาก
การ ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ  ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงาน  ต่อประสิทธิภาพการ
สื่อสาร  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน เห็นได้ว่า
หน่วยงานให้  ความส าคัญกับการสื่อสารในเรื่องผลการด าเนินงานของหน่วยงานและข้อมูลที่สาธารณชน  ที่ควร
รับทราบ 

การพัฒนาหรือแก้ไข จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถ 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน การใช้บริการ  นอกจากนี้หน่วยงานควรสร้างการรับรู้เกี่ยวกับ  การ จัด
ให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย ซึ่งจะสะท้อน ถึงการ
สื่อสารกับผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างมีประสิทธิภาพ 

ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  90.08 เป็นคะแนนจาก
การ ประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือ  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการ  
ท างาน  ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน  ทั้งการปฏิบัติงานของ  เจ้าหน้าที่และ  
กระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมไปถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน 

การพัฒนาหรือแก้ไข  เพ่ือให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  หน่วยงานควรมีกระบวนการ
เปิด โอกาสให้ผู้รับบริการหรือ  ผู้มาติดต่อเข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงานเพื่อให้สอดคล้อง
กับ ความต้องการ 

  4.3 ข้อบกพร่องและการพัฒนา /แก้ไขผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจ าปี  
งบประมาณ พ.ศ.2564 

ตัวช้ีวัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต  โดยรวมได้คะแนนเท่ากับร้อยละ  31.25 เป็นคะแนน จาก 
การเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน  เพ่ือเปิดเผยการด าเนินการต่าง  ๆ ของหน่วยงาน  ให้ 
สาธารณชนได้รับทราบใน  2 ประเด็น คือ (1) การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของ  
ผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต  การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร  และแผนปฏิบัติ  การ 
ป้องกันการทุจริต  และ (2) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต  ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริม  ความ
โปร่งใสและป้องกัน การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความพยายามของ  หน่วยงาน   ที่
จะป้องกันการทุจริตในหน่วยงานให้ลดน้อยลงหรือไม่สามารถเกิดขึ้นได้  

การพัฒนาหรือแก้ไขตัวชี้วัดที่ 10 
    1. มอบหมายให้เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบแต่ละงานด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลงานบริการต่างๆ  บนเว็บไซต์ของ
องค์การบริหารส่วนต าบลไทรใหญ ่
    2. จัดประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจและแบ่งหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใส 
    3. ด าเนินการก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานให้ครอบคลุม  ครบถ้วน ทุก
ประเด็นของแต่ละงาน 

5. แนวทางการน าผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส  ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ไปสู่การปฏิบัติ 

1. แต่งตั้งคณะท างานก าหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
2. มอบหมายหน้าที่รับผิดชอบในการจัดเตรียมข้อมูลในการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
3. ด าเนินการจัดท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือระหว่างนายกองค์การบริหารส่วนต าบลกับ

พนักงานส่วนต าบล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้างในสังกัดองค์การบริหารส่วนต าบลไทรใหญ ่
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4. ติดตามผลการด าเนินงานของแต่ละงานที่รับผิดชอบเป็นประจ าทุกเดือน 
5. เผยแพร่ผลการด าเนินงานผ่านช่องทางต่าง  ๆ ได้แก่ ปิดประกาศ หอกระจายข่าวหมู่บ้าน  

และทางเว็บไซต ์ของหน่วยงาน 
6. ข้อเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

   แบบวัด  EIT เป็นการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการที่มีต่อคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการอย่างมี  
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและไม่เลือกปฏิบัติ จึงควรด าเนินการดังนี้ 

1) คุณภาพการด าเนินงาน  ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการให้บริการงานด้านต่างๆ อย่าง
ทั่วถึง และส่งเสริมให้มีการฝึกอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรู้เกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย่าง สม่ าเสมอ 

2) ประสิทธิภาพการสื่อสาร จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์และเปิดเผยข้อมูลบนเว็บไซต์หลักของ  หน่วยงานให้
ง่ายต่อการเข้าถึงข้อมูล และมีการปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารกันอย่างชัดเจนและ ต่อเนื่อง 

3) การปรับปรุงระบบการท างาน  สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากร  เพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ  และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและ  ประชาชน
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้ค าแนะน าในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและ  มาตรฐานการ
ให้บริการได้โดยสะดวก 
  แบบวัด OIT เป็นการเปิดเผยข้อมูลพื้นฐานต่าง  ๆ ที่เป็นปัจจุบันของหน่วยงานสู่สาธารณะบนเว็บไซต์ของ  
หน่วยงานอย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง  และแสดงเจตนารมณ์ในการป้องปรามการทุจริตโดยมี 
มาตรการที่เป็นรูปธรรม จึงควรด าเนินการดังนี้ 

1)  การเปิดเผยข้อมูล  เน้นการเผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงาน  ประกอบด้วยข้อมูล ด้าน
การบริหารงานทั่วไป  งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุและการบริหาร  ทรัพยากรบุคคล  รวมทั้งข่าว
ประชาสัมพันธ์ และมีช่องทางการปฏิสัมพันธ์กับผู้รับบริการและ ประชาชนทั่วไป และการให้บริการผ่านระบบ  e-
service โดยต้องเผยแพร่ในหัวข้อหรือ  ต าแหน่งที่สามารถเข้าถึงและสืบค้นข้อมูลได้โดยง่าย  ทุกช่วงเวลา  ทั้งนี้ 
ต้องเป็นการเข้าถึง ผ่าน URL บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงานโดยตรง 

2) การป้องกันการทุจริต  จัดประชุมเตรียมความพร้อมเข้ารับการประเมิน  ITA ก่อนจะศึกษา  และ
วิเคราะห์ผลการประเมินของปีที่ผ่านมาเพ่ือก าหนดแนวทางการปรับปรุงและพัฒนา  จากนั้นจัดท าแนวทางการ
ปฏิบัติตามมาตรการภายในและให้มีการก ากับติดตามการน าไป  ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม  ที่ส าคัญ ต้องมีการ
พัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากร ผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุงระบบให้ทันสมัยและ
มีการติดต่อสื่อสารผ่าน เว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 





 
 


